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Verehrte Leserinnen und Leser,

auch die letzten Monate sind wieder vergangen wie im Fluge. Der Wissenschaftsstandort Dortmund hat sich
sehr positiv weiterentwickelt und im Umfeld des Leistungszentrums fiir Logistik und IT ist ein im wahrsten
Sinne des Wortes digitales Okosystem entstanden, zu dessen Auf- und Ausbau auch unser Lehrstuhl fiir Un-
ternehmenslogistik (LFO) mit vielen neuen Gesichtern einen wichtigen Beitrag leisten durfte.

Um die wachsende Anzahl der wissenschaftlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und die damit einhergehenden
zunehmenden administrativen Aufgaben adaquat zu betreuen und zu bewaltigen, haben wirunsimJahr2018 dazu
entschieden, das Fihrungsteam zu vergrof3ern. Neben der Ober-Ingenieurin Natalia Straub und mir selbst, sind
Dr.-Ing.Christoph Besenfelder, nach erfolgreicher Promotion, und Jun.-Prof. Dr.-Ing. Anne Meyer dazu gekommen.
Dr.-Ing. Christoph Besenfelder ist gleichzeitig zu seinen Aufgaben am Lehrstuhl Forschungsmanager am
Fraunhofer Institut fir Materialfluss und Logistik. Auflerdem leitet er das Leistungszentrum Logistik und IT,
verknlpft die Forschungseinrichtungen in Dortmund in neuen gemeinsamen Forschungsthemen und —formaten
und entwickelt damit das Innovationsékosystem am Standort weiter. Anne Meyer hat die Junior-Professur fur
Digitalisierung in Unternehmenslogistik und Supply Chain Management an der Fakultdt Maschinenbau inne
und ist administrativ an den LFO angegliedert. Uber die Stellung eines Zusatzantrages bei der DFG wurde sie
offiziell mit einer Promotionsstelle in das Graduiertenkolleg 2193 ,,Anpassungsintelligenz von Fabriken im
dynamischen und komplexen Umfeld*“ aufgenommen und bereichert das Konsortium mitihrer Forschungsex-
pertise im Bereich Optimierung und Analytics. Fir die Doktorandinnen und Doktoranden am LFO Gibernimmt sie
die Co-Betreuung und wirkt intensiv an der Vorbereitung des Verldngerungsantrags fiir das Graduiertenkolleg
mit. Ich mdchte die Gelegenheit nutzen und mich an dieser Stelle einmal ganz herzlich fir die Unterstitzung
der Kolleglnnen und die gute Zusammenarbeit in unserem Fihrungsteam bedanken.

Auf diese Art und Weise sind wir auch fiir die kommenden Herausforderungen und Aufgaben in den nichsten
Monaten hervorragend und interdisziplinédr aufgestellt. Hier méchte ich zum einen die Weiterentwicklung in der
Lehre hervorheben. Nach hoffentlich erfolgreicher Reakkreditierung Mitte Mai unserer Fakultadt Maschinenbau,
die sich die starkere Interaktion von Produktion und Logistik zum strategischen Ziel gesetzt hat, werden wirin
den néchsten Semestern unsere Vorlesungsinhalte noch intensiver mit unseren aktuellen Forschungsfeldern
synchronisieren und dabei modernste Lehr- und Lernmethoden zum Einsatz bringen, die auch fiir zukilnftige
Studierenden-Generationen hochspannend und -motivierend sein sollen.

Zum anderen wird der LFO auch in die Zukunft die theoriegeleitete Forschungsbasis fir den Praxistransfer
Uber den Bereich Unternehmenslogistik am Fraunhofer-Institut fiir Materialfluss und Logistik IML liefern. Hier
sei beispielhaft nur das Thema Blockchain-Technologie hervorgehoben, das wir in den nédchsten Monaten in
enger Zusammenarbeit mit dem Fraunhofer IML noch weiter ausbauen wollen.

Bitte erlauben Sie mir noch einen weiteren Hinweis in ,eigener Sache“: falls Sie beim Durchblattern des Jahres-
berichts Fragen haben, dann zégern Sie nicht, auf uns zuzukommen. Wir beantworten lhre Fragen sehr gerne.
Auch sind wir immer Gber Hinweise und Anregungen dankbar, was wir in unserer vielfaltigen Zusammenarbeit
mit lhnen noch verbessen kénnen. Auf alle Falle freuen wir uns auf einen spannenden weiteren Austausch mit
Ihnen zu den LFO-Themen.

Nunwiinsche ich Ihnen aber zunachst eine interessante und inspirierende Lektiire unseres LFO-Jahresberichts.

Mit besten Grif3en

M e~

Ihr Michael Henke

Dortmund, im August 2019
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Der Lehrstuhl fiir Unternehmenslogistik (LFO) setzt die {iber 40-jéhrige
Arbeit des Lehrstuhls fir Fabrikorganisation an der Technischen Uni-
versitat Dortmund konsequent fort und erweitert diese um Aspekte des
Ubergreifenden Supply Chain Managements.

Der Lehrstuhl steht fiir grundlagenori-
entierte und angewandte Forschung
sowie Lehre in Unternehmenslogistik
und Supply Chain Management. Un-
ternehmenslogistik und Supply Chain
Management sprechen dhnliche und
sich iberschneidende Aufgabenin Pro-
duktion, Einkauf und Logistik an, sind
jedoch nicht trennscharf voneinander
abgrenzbar. Wahrend Supply Chain Ma-
nagement die integrierte, ibergreifende,
kunden-und bedarfsorientierte Planung
und Steuerung inner- und uberbetrieb-
licher Logistik- und Produktionsnetz-
werke in den Vordergrund riickt, fokus-
siert Unternehmenslogistik starker die
logistischen Aufgaben der technischen
Betriebsfiihrung auf Standortebene bis
hin zu Fragen der Fabrikorganisation
oder des Instandhaltungsmanagements.
Der Blickwinkel beider Fachgebiete ist
notwendig fiir die vollstdndige Durch-
dringung der logistischen Aktivitaten
eines Unternehmens und seiner Wert-
schopfungsnetzwerke im Sinne eines
durchgangigen Managementansatzes
derUnternehmensfiihrungin Wertschop-
fungsnetzwerken.

Diesem durchgéangigen und ganzheitli-
chen Aufgabenverstandnis folgen auch
die Arbeitsfelder des Lehrstuhls: Supply
Chain Management und Einkauf, Fab-
rikplanung- und betrieb, Instandhal-
tungs- und Servicemanagement sowie
Kompetenzmanagement und innovative
Lernkonzepte. In der Lehre bieten wir
unseren Studierenden diesbeziiglich ein
breites Angebot an Lehrveranstaltungen.

Ca. 100 erfolgreich abgeschlossene Ba-
chelor-und Masterarbeiten jahrlich, die
zum groBten Teilin direkter Zusammen-
arbeit mit Unternehmen entstanden sind,
stehen flir die praxisorientierte Ausrich-
tungunserer Lehre in den Studiengéngen
Logistik, Wirtschaftsingenieurwesenund
Maschinenbau.

AuBBerdem bestehen bewéahrte internatio-
nale Hochschulpartnerschaften wie z. B.
zum Georgia Institute of Technology, zur
Tongji University oder zur Stellenbosch
University, die aktuell noch ausgebaut
und erweitert werden.

Als Grindungslehrstuhl der Graduate
School of Logistics, die mitihrem Konzept

der rein drittmittelgeférderten Dokto-
randenausbildung, vornehmlich durch
namhafte deutsche Unternehmen, eine
bundesweit einzigartige Einrichtung dar-
stellt, engagiert sich der LFO seit 2009
bei der wissenschaftlichen Betreuungder
wirtschaftsgeférderten Doktoranden.In
Zusammenarbeit mit Unternehmen wird
hier die kooperative interdisziplinare For-
schung zu aktuellen Themenstellungen
der Logistik gestarkt und der intensive
Austausch zwischen Wissenschaft und
Praxis geférdert.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
des Lehrstuhls eint das Interesse und
die Leidenschaft an der permanenten
Entwicklung und Weitergabe von neuem
Wissen zur Starkung der Wettbewerbs-
fahigkeitin Logistik, Einkauf, Produktion
und Instandhaltung. Gemeinsam mit
den Forschungspartnern am Standort
Dortmund wie dem Fraunhofer-Institut
fur Materialfluss und Logistik (IML),den
Instituten und Lehrstihlen im Bereich
Produktion und Logistik der Fakultat
Maschinenbau, aber auch einer Viel-
zahl weiterer interdisziplinarer Partner
inner- und aufB3erhalb der TU leistet der
Lehrstuhl fiir Unternehmenslogistik sei-
nen Beitrag zur Logistikforschung. Dabei
sind die Offenheit fir die Perspektiven
anderer Disziplinenim Sinne der Interdis-
ziplinaritat, die konsequente Integration
in die eigene Arbeit und die libergreifende
Sicht auf die Logistik charakterisierend
fir die Arbeitsweise des LFO.

Inder Forschungarbeitet das Lehrstuhl-
team aninnovativen Themen zur Weiter-
entwicklung der Methoden, Konzepte und
Instrumente der Unternehmenslogistik
und des Supply Chain Managements. Die
komplementére Verkniipfung von Tech-
nologie- und Managementthemen zur
erfolgsorientierten Weiterentwicklung
von Unternehmen in den Gestaltungs-
feldern ,Technologie®, ,,Organisation®,
LT und ,,Mensch® steht dabei im Mit-
telpunkt. Hybride Geschaftsmodelle und
die Plattformdkonomie stellen Unter-
nehmen vor neue Herausforderungen.
Die effiziente und effektive Gestaltung,
Planung und Steuerung der zunehmend
digitalisierten Prozesse und Systeme,
mit einer integrierten Betrachtungaller
Gestaltungsfelder, stehen im Fokus der
aktuellen Forschungsaktivitaten.

Management
der Industrie 4.0

Smart Maintenance

Kompetenzmanagement und innovative Lernkonzepte

Kompetenzorientierte Qualifizierungskonzepte
Digitale und virtuelle Lernmethoden und —konzepte
Berufliche Bildung im Kontext der Digitalisierung
Gamification und Serious Games

Innovative Arbeitsorganisation und Kompetenzbedarfe

Supply Chain Management und Einkauf

Procurement Engineering

Digitalisierung im Einkauf & Supply Management

Adaptive Bestandsplanung mittels Methoden der kiinstlichen Intelligenz
Intelligentes Supply Chain Risikomanagement

Supply Chain Resilienz im Kontext der Digitalisierung

Blockchain Technologie und Smart Contracts in Wertschépfungsnetzwerken
Virtualisierung (AR & VR) in Wertschopfungsnetzwerken

Financial Supply Chain Management

Produktionsmanagement und Fabrikplanung
Anpassungsintelligenz von Fabriken

Gestaltung und Steuerung der Smart Factory

Digitalisierung in Auftragsabwicklungsprozessen

Digitale Vernetzung von Fabrikplanung und Fabrikbetrieb

Instandhaltungs- und Servicemanagement

Wissensmanagement in der Instandhaltung

Service Engineering, insbes. Gestaltung hybrider Dienstleistungen
Integration von additiver Fertigung und Augmented Reality in Instandhaltungsprozessen

Die Forschungsarbeit des Lehrstuhls fiir Unternehmenslogistik fokussiert die Managementimplikationen der logistischen Aufgaben
fiir die Unternehmensfiihrung und insbesondere die oben abgebildeten Schwerpunkte.

Wichtiges Ziel und Ergebnis dieser Forschungsarbeit
istdie 6konomisch bewertete Nutzbarmachung neuer
Technologien wie Distributed Ledger Technologien
(bspw. Blockchain), kiinstliche Intelligenz (bspw. Ma-
schinelles Lernen) und realisierbare Managementlésun-
gen fiir die Praxis in Logistik, Einkauf, Produktion und
Instandhaltung. Dies gilt fiir die Unternehmenslogistik
und das Supply Chain Managementim Allgemeinenund
fur die Digitalisierung (insbesondere ,,Industrie 4.0%)
und deren Management (,Management der Industrie
4.0“) im Besonderen. In diesem Kontext ist in den
letzten Jahren das Dortmunder Management-Modell
entstanden, das sowohl die digitale Transformation
in der Unternehmenslogistik und im Supply Chain
Management strukturiertals auch den noch bestehen-
den Forschungsbedarf aufzeigt und eine integrierte,
prozessorientierte Analyse der neuen Management-
aufgaben erméglicht. In der ,Smart Factory“ als Kern
der Industrie 4.0 kommt erneut die Verbindung zur
bisherigen Lehrstuhlarbeit zum Ausdruck und findet
ihre konsequente Fortfiihrung in der Entwicklung von
Selbststeuerungsverfahren und adaptiven Anpas-
sungsprozessen zur Planung und Realisierung von
anpassungsintelligenten Fabriken.

Fir die Realisierung von Autonomisierung, Digitali-
sierung und Individualisierung als Grundprinzipen
der Industrie 4.0 sind adaptive Wertschdpfungsnetz-
werke basierend auf der Fabrik und ihren Systemen
als elementare Einzelbestandteile der Supply Chain
zu entwickeln, um Wandlungsfahigkeit und Resilienz
entlang von Supply Chains zu férdern. Das am Lehr-
stuhl Gber lange Jahre entwickelte Verstandnis der

Prozessorientierung ist fiir die Organisation und das
Management wandlungsfahiger Wertschépfungsnetz-
werke eine wesentliche Grundlage.

Aktuell wird die Untersuchungvon Potenzialen der Tech-
nologien der additiven Fertigung sowie der Augmented
und Virtual Reality, die an verschiedensten Stellen in
den Wertschépfungsprozessen von Unternehmens-
netzwerken eingesetzt werden kénnen, fokussiert.

Zur erfolgreichen Integration neuer Technologien und
Gestaltung der digitalen Transformation analysiert das
Lehrstuhlteam auch die humanzentrierte Prozessge-
staltung und die kompetenzorientierte Qualifikation mit
neuen Ansétzen wie Gamifikation und Serious Games.

Fir die bevorstehende umfassende Veranderung der
Wertschopfung miissen geeignete und neue Manage-
mentansétze zur Selbststeuerung und Selbstorganisati-
onvon Logistik, Einkauf, Produktion und Instandhaltung
(weiter)entwickelt werden. Dies gilt fiir GroBunterneh-
men, aber insbesondere auch fiir kleine und mittlere
Unternehmen (KMU).

Diese Managementanséatze werden in logistischen
Assistenzsystemen sowie in Werkzeugen fir die Ent-
scheidungsunterstiitzung, Qualifikation und Befahigung
der Anwender etabliert. Dies beinhaltet auch die Wei-
terentwicklung von steuerungsrelevanten Kennzah-
len (KPIs). In diesem Bereich wird der Lehrstuhl die
empirische Forschung verstarken und beispielsweise
Benchmarking-Studien und Fallanalysen mit Praxis-
partnern durchfihren.



Dortmunder Management-Modell der Industrie 4.0
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ERKENNEN DES WANDLUNGSBEDARFS

Die fortschreitende Digitalisierungin allen Lebensbe-
reichen Ubertragt sich zunehmend auf die Industrie.
Bestehende Ansétze, die den Wandel von Unterneh-
men unterstitzen und strukturieren, beziehen sich
meist nur auf Teilaspekte oder beziehen die neuen
Herausforderungen der Digitalisierung nicht mit ein.
Es wird ein neues Management benétigt, das die He-
rausforderungen strukturiert und konkrete Methoden
fur Unternehmen bereitstellt,um diese zu bewaltigen.

Gerade in Unternehmenslogistik und Supply Chain
Management werden die verschiedenen Unterneh-
mensbereiche und —funktionen in ihrem Zusam-
menspiel integriert betrachtet und das auch tber
die Unternehmensgrenzen, in immer komplexeren
Wertschopfungsnetzwerken, hinaus. Daher wurde am
Lehrstuhl fir Unternehmenslogistik, gemeinsam mit
dem Fraunhofer-Institut fiir Materialfluss und Logistik,
das Dortmunder Management Modell entworfen und
standig weiterentwickelt.

Das Dortmunder Management Modell beinhaltet drei
Beschleunigungsfaktoren, die den notwendigen Wandel
und die integrierte Betrachtungsweise charakterisie-
ren. Migration beschreibt die schrittweise Einflihrung
von neuen Technologien in das Unternehmen und die
Nachriistung bestehender Maschinen und Anlagen —
fur kein Unternehmen wird es méglich sein in einem
Schritt seine Arbeitsmittel und Infrastruktur vollstandig
zu erneuern. Gleichzeitig ist die Geschwindigkeit der
technologischen Entwicklung so hoch, das es nicht
realistisch scheint standig den neusten Stand der

Technik im Unternehmen zu haben. Transformation
beschreibt die Grundsatzlichkeit des Wandels — die
Geschéaftsmodelle ganzer Branchen werden in Frage
gestellt. Unternehmen missen ihre Marktposition stan-
dig hinterfragen und proaktiv neue Chancen erkennen
und nutzen, um erfolgreich am Markt zu bestehen.
Gleichzeitig darf der Wandel das Unternehmen nichtin
standige Unruhe versetzen. Es gilt den kontinuierlichen
Wandel als Produktivzustand zu erméglichen. Change
Management beschreibt die unabdingbare Notwendig-
keit die Belegschaft in den Digitalisierungsprozess zu
integrieren, Qualifizierungsbedarfe zu erkennen und
die digitalen Prozesse humanzentriert zu gestalten.

Die integrierte Sichtweise des Dortmunder Management
Modells spiegelt sich in den vier Saulen ;Technologie,
,Mensch’, ,Organisation‘ und ,Information‘ wieder, die
gleichberechtigt betrachtet werden miissen.In derzwei-
ten Dimension gliedert es den Wandlungsprozess in die
Managementaufgaben,Ziel,,Planung’,,Entscheidung’,
,Realisierung‘ und ,Uberwachung‘ - einen vollstandi-
gen Handlungsprozess. An den Schnittstellen dieser
Aufgaben und Saulen ergeben sich die notwendiger-
weise zu betrachtenden Aufgaben der Digitalisierung
von Unternehmen.

Damit strukturiert das Dortmunder Management Mo-
dell nicht nur die digitale Transformation in Unterneh-
menslogistik und Supply Chain Management, sondern
zeigt auch den noch bestehenden Forschungsbedarf
aufund ermdglicht eine integrierte, prozessorientierte
Betrachtung des Managements der Industrie 4.0.



Die Lehrveranstaltungen des LFO sind fundamentaler
Bestandteil der universitaren Ausbildung von Logistikern,
Wirtschaftsingenieuren und Maschinenbauern an der TU
Dortmund. Bevor anstehende Veranderungen beschrieben
werden, soll der Blick auf die zurlickliegenden Semester
gerichtet werden.

Wir mdéchten uns zunachst recht herzlich bei unseren Lehrbe-
auftragten Dr.-Ing. Friedrich-Wilhelm Schaefer, Dr. Volker Paetz
und Dr. Frank Kihn fur die wertvolle Zusammenarbeit bedanken.

In der Lehrveranstaltung ,,Supply Chain Simulation“ wurde das
bewéahrte web-basierte Planspiel ,Fresh Connection®erfolgreich
durchgefiihrt, in welchem die Studierenden in Kleingruppen als
Manager fir die Bereiche Vertrieb, Einkauf, Supply Chain und
Operations eines Fruchtsaftherstellers mit real-life und real-time
Problemen konfrontiert werden und Entscheidungen abstimmen
mussen. Diese interaktive Gestaltung férdert das Verstandnis der
ganzheitlichen Problembetrachtung im Supply Chain Management
und gibt den Studierenden die Méglichkeitin der Theorie erlernte
Methoden auch an einem praxisnahen Beispiel anzuwenden.
Ein weiteres, bereits etabliertes Beispiel einer Best-Practice
Fallstudie am LFO liefert die Fallstudie ,Fabrikplanung®. Hierbei
bearbeiten die Studierenden in Kleingruppen die Aufgabenstel-
lung eine Fabrik anhand eines vorgegebenen Planungszyklus zu
planen, sie ibernehmen dabei die Rolle von Beratern und lernen
Entscheidungen durch die Anwendung von erlernten Methoden
zu treffen und zu begriinden.

der Lehre
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Die Mitarbeiter des Lehrstuhls bei der Erarbeitung neuer Lehrkonzepte
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Im Rahmen der Reakkreditierung der Fakultadt Maschinenbau wird
das Angebot der Lehrveranstaltungen des LFO ab dem WS 19/20
umstrukturiert, (iberarbeitet und innovativ gestaltet. Zuklinftig
verantwortet und fihrt der LFO die Bachelor-Veranstaltungen
»Grundlagen der Unternehmenslogistik und des Supply Chain
Managements® und ,,Applied Supply Chain Analytics“ sowie die
Master-Veranstaltungen ,Einkauf und Supply Management®,
»Fabrikplanung und —betrieb”, ,,Instandhaltungs- und Service-

D

Ansprechpartner:

Dennis Meyer

Tel. (0231) 755 - 5713

Fax (0231) 755 - 5772
E-Mail:meyer@l|fo.tu-dortmund.de

60

Anzahl der

abgeschlossenen
Masterarbeiten Arbeiten in

2018

34

Bachelorbeiten 1

management“und ,,Unternehmenslogistik und Supply
Chain Management“durch. In der didaktischen Konzi-
pierung der Lehrveranstaltungen wird der Einsatz von
Fallstudien in Zusammenarbeit mit Industriepartnern
entwickelt, indem reale Problemstellungen aus der
Praxis didaktisch aufbereitet werden, um die Wis-
sensvermittlung anwendungsorientiert zu gestalten.

Des Weiteren werden Ergebnisse aus aktuellen For-
schungsprojekten wie beispielsweise der Massive
open online Course (MOOC) des PERFECT-Projekts und
digitale Medien zur Wissensvermittlung und -abfrage in
der Lehre eingesetzt. Der klassische Frontalunterricht
sollam LFO durch eine Interaktion von Lehrenden und
Studierenden abgeldst werden, sodass Lehrinhalte
besser behalten aber auch problemorientiert und im
Gesamtzusammenhang erfasst werden.

Um die Studierenden vermehrt an Technologien, wie
beispielsweise die Additive Fertigung heranzufiihren,
richtet der LFO derzeit einen neuen Laborraum u.a.
mit verschiedenen 3D-Druckern ein. Hier kénnen die
Studierenden im Rahmenvon Laboren oder bspw. Pro-
jektarbeiten neue Technologien direkt ausprobieren,
Erfahrungen sammeln und auf logistische Fragestel-
lungen anwenden.

Der LFO bietet den Studierenden eine Ausbildung auf
hdchstem universitdren Niveau und ist dabei stets
bestrebt neue Technologien einzusetzen sowie die
Wissensvermittlung innovativ und effektiv zu gestalten.

Projektarbeiten

LEHRVERANSTALTUNGEN

(ab Wintersemester 2019)

I g I TR IR
BACHELOE

Einfihrung in die Logistik

Grundlagen der Unternehmenslogistik
und des Supply Chain Managements

Applied Supply Chain Analytics -
From Data to Decisions

IT-Systeme in der industriellen Produktion

Logistikprojekt

MAsTep

Fabrikplanung und -betrieb

Unternehmenslogistik und
Supply Chain Management

Einkauf und Supply Management

Instandhaltungs- und
Servicemanagement

Logistiklabor

Wirt.-Ing. Labor

endgiiltigen Akkreditierung der Studiengdnge zu verstehen.
(Stand Juli 2019)
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Lehrkooperation mit Chine-
sisch-Deutschem Hochschul-
kolleg (CDHK) an der Tongji
Universitat Shanghai (China)

ImJahr 2018 wurde die Lehrkooperation des LFO mit dem Chinesisch-Deut-
schen Hochschulkolleg (CDHK) an der Tongji Universitat Shanghai (China)
erfolgreich fortgesetzt.Das CDHK wurde imJahr 1998 als Gemeinschafts-
einrichtung des DAAD und der Tongji-Universitéat gegriindet und ist seit
vielen Jahren ein Vorzeigeprojekt im Wissenschaftsaustausch beider
Lander.Im Jahr 2018 wurde das 20-jahrige Bestehen des CDHK gefeiert,
das unter dem Motto ,,Gemeinsam studieren, forschen, gestalten* stand.
Aktuell sind 361 chinesische und 141 deutsche Doppelmaster-Studierende
von 27 deutschen Partner-Universitédten zu verzeichnen.

Seit 2011 partizipiert der LFO am Aus-
bildungsprogramm mit der Vorlesung
»Prozessorientierte Planung von Logis-
tiksystemen®, die die zentralen Aspekte
der Planung und Steuerung des logis-
tischen Auftragsabwicklungsprozesses
fokussiert. Wie bereits vergangenes Jahr,
bestand das Dozententeam aus Prof.
Dr.-Ing. A. Kuhn, Dr.-Ing. T. Hegmanns
und Dipl.-Logist. N. Straub.

Die Blockvorlesung wurde dieses Jahr
von 48 Studierenden besucht. Ziel
der Veranstaltung ist die praxisnahe
Vermittlung der prozessorientierten
Planung. Hierzu trug Dr.-Ing. Tobias
Hegmanns als Vertreter der Praxis (thys-
senkrupp Materials) bei, indem er die
Vorlesung mit spannenden Praxisein-
blicken in das Planungsprojekt eines
neuen Lagerstandorts beithyssenkrupp
bereicherte. Vor allem die Interaktion
zwischen Dozenten und Studierenden
war dieses Jahr besonders intensiv.
Die Studierenden nutzten die Chance
zum Dialog und es kam zu einem regen
Austausch.

Abgerundet wurde die Vortragsreihe
durch zahlreiche Kooperationstermi-
ne und Unternehmensbesuche, die fiir
einen gegenseitigen Austausch sorgten

Mitglieder der Lehrkooperation
und spannende Einblicke in chinesische
Unternehmen offenbarten.

Nach erfolgreichen Verstetigung der
Zusammenarbeitin den letzten Jahren
hat Prof.i.d.R. Dr.-Ing. Axel Kuhnim Jahr
2018 seine letzte Blockveranstaltung
gehalten. Firdie Initialisierungund den
nachhaltigen Ausbau der Kooperation
und seine Mitwirkung méchten wir uns
recht herzlich bei Prof. i.d.R. Dr.-Ing.
Axel Kuhn bedanken. Im kommenden
Jahr wird Univ.-Prof. Dr. habil. Michael
Henke die Kooperation mit dem CDHK
der Tongji-Universitat fortsetzen und
das Ausbildungsprogramm mit seiner
Expertise im Bereich Supply Chain Ma-
nagement und Einkauf bereichern.

LFO Vorlesung im CDHK 2018
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Kooperation mit der Stellenbosch

University (Studafrika)

Der LFO engagiert sich fiir den Austausch von Studierenden mit zahlreichen Universitéten aus der
ganzen Welt.

Seit Uber zehn Jahren besteht eine erfolgreiche Ko-
operation zur Anfertigung von Masterarbeiten zwi-
schen dem Department of Industrial Engineering der
Stellenbosch University in Sidafrika und dem LFO. Im
Rahmen dieser Kooperation kdnnen Studierende auch
indiesem Jahr wieder Auslandserfahrungen sammeln
und erhalten gleichzeitig die Mdglichkeit, sprachliche
Kompetenzen zu erweitern und ihre Masterarbeiten in
Sudafrika anzufertigen.

Die Zusammenarbeit mit der Stellenbosch University
wird in diesem Jahr ausgebaut und weiter intensiviert.

Neben dem bereits erfolgreichen Austausch von Studie-
renden ist zum Beispiel geplant, einen Gastaufenthalt
eines Wissenschaftlers von der Stellenbosch University
anderTU Dortmund zu realisieren. Ergdnzend sollen die
jeweiligen Forschungsschwerpunkte genau abgestimmt
werden, damit sich die bestehende Kooperation auch
weiterhin nachhaltig entwickeln kann und somit ein
noch intensiverer Austausch von Wissenschaftlern und
Wissenschaftlerinnen sowie Studierenden aus beiden
Landern erméglicht wird




Unternehmen agieren heutzutage in einem globalen und dynamischen
Geschéaftsumfeld,das von stetigem Wandel und Unsicherheit hinsichtlich
der Kundenbediirfnisse, Beschaffungsrisiken und weltweit konkurrieren-
den Zuliefernetzwerken sowie sich andernden Mitarbeiterkompetenzen

gepragtist.

In effizienten, globalen Wertschopfungs-
systemen, die hochindividuelle Waren
in méglichst kurzer Zeit am jeweiligen
Bedarfsort zur Verfligung stellen,nehmen
eine Vielzahl von Unsicherheiten durch
Stérungen potentiell zu, wobei Puffer
in Form von Bestanden und Uberka-
pazitdten aus Effizienzgriinden Schritt
fir Schritt abgebaut werden. In solchen
komplexen Systemen wird die mensch-
liche Entscheidungsfindung schwieriger.
In diesem Zusammenhang beschéftigt
sich der LFO technologisch sowie kom-
petenzorientiert, mittels Kl-basierten
Methoden, mit der Entwicklung von Ent-
scheidungsunterstitzungssystem im
Supply Chain Management.

Im Rahmen des Supply Chain Manage-
ment stellen die globale Beschaffungs-
markte und die Ausweitung von Sup-
ply-Chain Netzwerken immer héhere
Anforderungen an die Beschaffungspro-
zesse. Kaum ein Produkt wird heutzutage
aus Erzeugnissen nur eines Landes ge-
fertigt. Dies zieht einenimmer gréf3eren
Verwaltungs- und Koordinationsaufwand
und vor allem steigende Risiken mit sich,
welche durch digitale Unterstltzungen
von IT-Systemen handhabbar gemacht
werden. Dazu gehéren neben der Daten-
und Informationsverwaltung der Netz-
werkpartner auch die Optimierung von
Beschaffungsvorgangen. Ebenso werden
sich in Zukunft auch die Aufgaben der
Mitarbeiter auf vielen Aggregationsstu-
fen der Supply Chain stark wandeln. Das
Projekt PERFECT des LFO entwickelte
auf Basis der veranderten Kompeten-
zanforderungen vor allem im Bereich
des Einkaufs ein innovatives Lehrcurri-
culum,um Studierende friihzeitig auf die
Prozessveranderungen vorzubereiten.

Geschaftliche Kooperationen beruhen
auf Vertrauen und Vertragen. Dies gilt
fir Kunden-und Lieferantenbeziehungen
sowie fur Entwicklungspartnerschaften
und Einkaufsgemeinschaften. Gerade
im Rahmen der dynamischen Unterneh-
mensumwelt werden immer schnelle-
re und effizientere Abstimmungs- und
Abwicklungsprozesse, unter Wahrung
der Transparenz bendétigt. Dabei stellt
das Kooperations- und Kollaborations-
management entlang der Supply Chain
eine essenzielle Sdule des Supply Chain
Managements dar.

AuchdasThema Nachhaltigkeitbekommt
im Zusammenhang mit globalen Be-
schaffungsmaérkten eineimmer elemen-
tarere Gewichtung. Denn immer mehr
Unternehmenintegrieren die Nachhaltig-
keit als zentralen Baustein fuir zukiinftige
Geschéftsentscheidungeninihr Portfolio.
Die Ressourceneffizienz von Produkten
istzum Verkaufsargument auf den stark
kundegetriebenen Markten geworden.
Der zukiinftige Engpass von Ressourcen,
wie bspw. Seltene Erden, zwingt viele
Unternehmen ihre Beschaffungspro-
zesse vor diesem Hintergrund zu hinter-
fragen. Um das Thema forschungssei-
tig zu behandeln und zusammen mit
Fachhochschulen neue Erkenntnisse
im Bereich von innovativen Nachhal-
tigkeitskonzepten zu gewinnen, hat der
LFO unterder Schirmherrschaft der DFG
die Projektakademie ,Nachhaltigkeit
in globalen Wertschépfungsketten®ins
Leben gerufen.

Ansprechpartner:

Denis Daus
Tel. (0231) 755 - 5786
Fax (0231) 755 - 5772

E-Mail:daus@Ifo.tu-dortmund.de




DFG-Projektakademie ,,Nachhaltigkeit in
globalen Wertschopfungsketten*

Die Deutsche Forschungsgemeinschaft (DFG) hat eine Projektakademie zum Thema,,Nachhaltigkeit
in globalen Wertschopfungsketten“ gestartet und fordert diese liber einen Zeitraum von zwei Jahren.
Ziel dieser Projektakademie ist es, Professorinnen und Professoren in einem frithen Stadium ihrer
Karrieren den Einstiegin die Durchfiihrung von Forschungsvorhaben zu erméglichen. Die Teilnehmen-
den erhalten z.B.Einblicke in die Antragsformalitaten und Durchfiihrung von Forschungsprojekten.

Univ.-Prof. Dr. habil. Michael Henke,
Lehrstuhlinhaber und Institutsleiter
am Fraunhofer-Institut fir Materialfluss
und Logistik IML, koordiniert und leitet
die Projektakademie in Zusammenarbeit
mit Herrn Prof. Dr.-Ing. Holger Kohl, Leiter
des Fachgebiets ,,Nachhaltige Unter-
nehmensentwicklung” der TU Berlin.

Teilnahmeberechtigt sind Professorin-
nen an Fachhochschulen,dieinnerhalb
derletzten sechsJahre erstmals auf eine
Professur berufen wurden.Um den wis-
senschaftlichen Dialog zu erméglichen,
sind die Projektakademien thematisch
ausgerichtet.

Im April 2018 startete die Projektaka-
demie mit einem zweitéatigen Auftakt-
workshop. Die Professorinnen konn-
ten ihre Projektideen vorstellen sowie
fundierte Einsichten in das Manage-
mentvon Forschungsvorhaben und die
DFG-Forderungen gewinnen. Das Treffen
war gepragt von einem inspirierenden
Austausch Uber Projekte und Koopera-
tionsmaéglichkeiten sowie vielfaltigen
Ideen, wie unsere Welt unter Nachhaltig-

keitsaspekten verbessert werden kann. Treffen der DFG-Projektakademie am Fraunhofer IML

Hier konnte der LFO durch seine langjah-

rige Erfahrungin verschiedenen Forschungsvorhaben
inhaltlich, aber auch was administrative Abwicklung
betrifft, unterstitzen.In diesem Zusammenhang dan-
ken wir Frau Dr. rer. pol. Heike Wulfert, Beraterin beim
Referat Forschungsférderung an der TU Dortmund, fir
die Unterstiitzung und ihren Vortrag Giber Strategien
fur eine erfolgreiche DFG Antragstellung sowie ihre
Erfahrungen mit dem Format ,,Projektakademie®.

Beim zweiten Workshop im Oktober 2018, der ebenfalls
in Dortmund stattfand, erhielten die Teilnehmenden
hilfreiche Informationen zur Antragstellung. Prof. Dr.-
Ing. Dirk Ruter von der Hochschule Ruhr West, der
bereits erfolgreich einen DFG-Antrag platzieren konnte,
hat in diesem Zusammenhang seine Erfahrungen ge-
teilt und auf wichtige Aspekte bei der Antragstellung
sowie Begutachtung der Antrége hingewiesen. Wei-
terhin gab Frau Dr. Christiane Joerk einen Uberblick
Uber die Ausrichtung und Organisation der DFG. Dies
verschaffte Klarheit Gber die Begutachtungs- und
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Entscheidungsprozesse sowie kritische Aspekte bei
der Antragstellung.

Der dritte Workshop fand im April 2019 in Berlin statt.
Bei diesem Treffen wurden bereits kooperative und
interdisziplindre Forschungsthemen vorgestellt, die
sich durch den regen Austausch im Rahmen der Pro-
jektakademie ergeben haben.

Im weiteren Verlauf der Projektakademie sollen die
Antragsideen in den jeweiligen Forschungsvorhaben
weiterentwickelt und in einem regen Austausch ge-
meinsam diskutiert werden, sodass anschlief3end
einzelne Antragsentwdrfe erarbeitet und bei der DFG
zur Férderung eingereicht werden kénnen. Die einzel-
nen Forschungsthemen werden zusatzlich in einem
gemeinsamen Sammelband ausgearbeitet. Die Vero6f-
fentlichung ist zum Ende der Projektakademie (April
2020) geplant.

In dieser Projektakademie fokussiert das Gesamtthema,Nachhaltigkeit in globalen
Wertschopfungsketten” insgesamt drei grobe Unterarbeitsthemen:

Aspekte

= O

Ethische Aspekte des
Nachhaltigkeitskonzeptes

Vergleichbarkeit

Parameter, Aktivitaten und
Kennzahlen fiir eine
Vergleichbarkeit in Produk-
tions- und Lieferketten

Mallhahmen

MaBnahmen und Best Practices
zur Verbesserung und Verbrei-
tung der Nachhaltigkeitsleistung
mit Fokus auf Digitalisierung

Durch individuelle Forschungsvorhaben der insgesamt 14 teilnehmenden Professorlnnen aus ver-
schiedenen Fachbereichen und Fachhochschulen in Deutschland erfolgt eine starkere thematische
Eingrenzung.Demnach werden die folgenden Forschungsthemen bei den Projekttreffen vorgestellt,

kritisch beleuchtet und gemeinsam diskutiert:

1. Start-ups as Providers and Initiators of Sustain- 7.
ability Attributes in Future Global Value Chains

2. Ways into the Sustainable International Bioe-
conomy: Effects of national political framework 8.
conditions on the international trade of renewa-
ble resources and products

9.

3. Global value chain sustainability governance:

implications for management research and

practice 10.
4. Success factors of Sustainable Supply Chain

Management Sector Initiatives 11.
5. Research and development on 3D printed con-

crete towers for wind turbines
6. Sustainable Buyer behavior in Value Chains: 12.

Determinants and Marketing Implications

Projektlaufzeit: 25.04.2018-24.04.2020
.. F Deutsche

Fordergeber: Farschungsgemeinschaft

Forderkennzeichen: HE 7177/1-1

Webseite: url.tu-dortmund.de/dfg

Sustainable Tactical Planning in International
Transport NetworksSustainability Controlling in
Integrated Value Chains

Measuring diversity among competing supply
value chains

Relational and algebraic models of sustainable
value chains

Relationale und algebraische Modelle von nach-
haltigen Wertschdpfungsketten

Building sustainable supply chains through
stakeholder inclusivity: A network-level analysi-
sAn Institutional Framework of Urban Logistics:
Policy Options and the Role of the Government

(How) Can research in the field of sustainability
become more forward-looking and future-sha-

ping?




Das Projekt ,,Purchasing Education and Research for European Competence Transfer* (PERFECT)
wurde am 31.08.2018 offiziell abgeschlossen und durch den DAAD mit 95 von 100 méglichen Punkten

als exzellent bewertet.

PERFECT Learning Activity an der Staffordshire University

In dem dreijéhrigen, durch das Erasmus+ Forderpro-
gramm ,Strategic Partnerships for Higher Education®
gefdrderte Projekt, wurde ein Lehrcurriculum fiir den
Bereich Einkauf und Supply Management entwickelt,
das Studierende besser auf die Herausforderungen der
digitalen Transformation im Einkauf vorbereiten soll.

Der Anstieg des Einkaufsvolumens relativzum Umsatz,
die Automatisierung operativer Einkaufstatigkeiten,
neue Fertigungs- und Digitalisierungstechnologien
sowie die wachsende Bedeutunganspruchsvoller stra-
tegischer Rollen erhéhen die Bedeutung des unterneh-
merischen Einkaufs. Der Einkauf ist zudem stark von
der Digitalisierung betroffen und muss Datenanalysten,
Innovationsscouts und horizontale sowie vertikale Ver-
netzerim globalen Unternehmensumfeld bereitstellen.
Jedoch werden in bestehenden Hochschulcurricula
und Weiterbildungsprogrammen die aktuellen Anfor-

Verdéffentlichungen:

Berger, L.;Henke, M. (2018): Digital Transformation in
Procurement: The Need for Change Management. In:
IPSERA 2018 Conference Proceedings, 2018.

Berger, L.; Kelly, S.; Stek, K.; Zunk, B.M. (2018): Eu-
ropean Higher Education Landscape — Analysis of
existing purchasing study programmes. In: IPSERA
2018 Conference Proceedings, 2018.
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derungen bislang unzureichend beriicksichtigt.

Im Rahmen von 46 Experteninterviews aus
der Praxis wurden aktuelle und zukinftige
Kompetenzanforderungen ermittelt. Mit Hilfe einer
breitangelegten Umfrage unter Praktikern, mit liber
500 Rucklaufen, wurden die qualitativen Ergebnisse
der durchgefiihrten Experteninterviews anschlief3end
validiert und Kompetenzen nach Erfolgsrelevanz
gewichtet. Die Ergebnisse dieser einzigartigen
wissenschaftlichen Analyse sind mafigeblich
im zentralen Projektergebnis - dem innovativen
Bachelor- und Master-Curriculum - aufgegangen.
Uber das Curriculum hinaus wurden ein Purchasing
Competence Assessment Tool zur Bewertung der
eigenen Kompetenzen mit Feedbackfunktion sowie
der Massive Open Online Course (MOOC) ,,Purchasing
& Supply Management Fundamentals® entwickelt und

Vortrage:

Berger, L.; Henke, M. (2018): Digital Transformation
in Procurement: The Need for Change Management.
In: IPSERA 2018 Conference: Purchasing and Supply
Chain Management: Fostering Innovation. Athens/
Greece, 25-28 March 2018.

Berger, L.; Kelly, S.; Stek, K.; Zunk, B.M. (2018): Eu-
ropean Higher Education Landscape — Analysis of
existing purchasing study programmes. In: IPSERA
2018 Conference: Purchasing and Supply Chain Ma-
nagement: Fostering Innovation. Athens/Greece, 25-28
March 2018.

als frei verfliigbare online Ressourcen umgesetzt. Das
Assessment Tool fragt umfassend im Projektverlauf
ermittelte relevante Kompetenzen aus verschiedenen
Kategorien ab und ermdéglicht eine Einordnung der
eigenen Kompetenzen. Der MOOC beinhaltet neben
einer kurzen Einflihrung tiber das Projekt PERFECT neun
Sequenzen zu den Grundlagen des unternehmerischen
Einkaufs und wurde auf der Plattform oncampus
entwickelt.

Die Projektergebnisse flieBen in laufende Lehrveran-
staltungen der Projektpartner ein und pragen komplette
Neuentwicklungen von Studienprogrammen dariber
hinaus auch an weiteren interessierten Hochschulen
und Weiterbildungseinrichtungen. Neben der akademi-
schen Ausbildung kann das PERFECT-Curriculum zur
Uberpriifung bzw. Weiterentwicklung der beruflichen
Aus-und Weiterbildungsprogramme im Einkauf einge-
setzt werden. Das Projekt bietet eine vielféltig adap-
tierbare Referenzvorgehensweise fiir die Entwicklung
empirisch validierter Curricula, die praxisinduzierte
Anforderungen fokussieren. Die methodische Heran-
gehensweise ist als allgemeingiiltige Hilfestellung auf
vergleichbare Problemstellungen und weitere Studi-
engange und Weiterbildungen bertragbar.

Durch die Verbindung von Forschung, Lehre und unter-
nehmerischer Praxis im Curriculum wird eine Vielzahl
von Studierenden fur die aktuellen beruflichen Anforde-
rungen im Einkaufin Unternehmen unterschiedlichster
Gréf3e und Branche qualifiziert. Die Harmonisierung der
Lehrinhalte und -methoden und die dadurch gestéarkte
Mobilitat im Kontext des internationalen Studieren-
denaustauschs greift die Bedarfe des unternehmeri-

PERFECT

Purchasing Education & Research
for European Competence Transfer

v.l.n.r: Michael Henke, Natalia Straub, Klaus Steck, Laura Berger,
Holger Schiele, Elina Karttunen, Heike Schulze, Tom Ward,
Stephen Kelly

schen Einkaufs als strategische, interdisziplinare und
internationale Schnittstellenfunktion auf.

Das PERFECT-Projekt bestand aus einem internati-
onalen Konsortium unter Leitung von Univ.-Prof. Dr.
habil. Michael Henke (TU Dortmund) und Mitwirkung
von Prof. Dr. Lydia Bals (Hochschule Mainz), Prof. Dr.
Holger Schiele (University of Twente, Niederlande),
Dr. Stephen Kelly (Staffordshire University, UK) und
Prof. Dr. Jukka Hallikas (Lappeenranta University of
Technology, Finnland).

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union
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Fallstudie Fresh Connection

Die Veranstaltungen ,,Unternehmenslogistik und Supply Chain Management* und ,,Supply Chain
Simulation“behandeln zum einen die Herausforderungen von unternehmensiibergreifenden Wert-
schépfungsnetzen, deren Organisation,Modellierung, Aufgaben und Strategien sowie internationale
Beziehungssysteme. Zum anderen werden die Grundlagen der Auftragsabwicklungsprozesse und
der Auftragssimulation vermittelt. Im Rahmen von ,,Supply Chain Simulation“ wird dazu die web-
basierte Geschéaftssimulation ,,Fresh Connection“ genutzt.

Seit 2008 nahmen an dieser Geschéftssimulation mehr
als 10.000 Studierende von tGber 100 Universitaten aus
der gesamten Welt teil. Die Teilnehmenden werden
dabei in Gruppen von vier Personen in strategische
Entscheidungen des Managements eines Frucht-
saftproduzenten eingebunden und représentieren
die Funktionen Verkauf, Einkauf, Supply Chain und
Operations. Der Verkauf ist verantwortlich fiir das
Service-Level-Agreement (SLA) mit den Kunden, leitet
das Produkt- und Kundenportfolio und fiihrt Nach-
frage Forecasts durch. Die Einkaufsabteilung sucht
die richtigen Lieferanten aus und handelt mit ihnen
SLA-Vertrage aus. Die Funktion der Operations-Abtei-
lung besteht darin, Gber Kapazitaten in Lagerhausern
und Produktionsbereichen zu entscheiden und Investi-
tionenin Abfiillanlagen und Mischern zu genehmigen.
Auflerdem kann die Abteilung Verbesserungsprojekte
vorstellen. In der Supply Chain Abteilung werden Lager-
bestadnde verwaltet, Produktionsintervalle festgelegt
und Produktionszeiten berechnet.
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Runde fir Runde werden die Studierenden mit
unterschiedlichen, realen Problemen konfrontiert,
die es mit funktionsiibergreifendem Verstandnis
und Zusammenarbeit zu bewéltigen gilt, um das
Unternehmen so schnell wie moglich wieder auf Kurs zu
bringen.Jede Entscheidung, die eine Abteilung trifft, hat
Konsequenzen, sodass ein Unternehmen nur erfolgreich
sein kann, wenn alle Bereiche miteinander arbeiten.
Das Ziel ist es, den besten Return on Investment ROI
zu erzielen und gleichzeitig die Strategie des eigenen
Teams umzusetzen. Die besten Teams des Jahres
haben die Méglichkeit,an der jahrlichen Global Student
Challenge teilzunehmen, bei welcher auch ein LFO-Team
bereits in 2017 einen sehr guten 4. Platz erreichen
konnte.

AuchindiesemJahrwurde das Simulationsspiel erneut
angeboten und den Studierenden in diesem Zusam-
menhang ein spannender Wettkampf erméglicht.

Neuausrichtung LUE -

Supply Management

Einkauf und

Im Rahmen der Reakkreditierung der Studiengéange der Fakultat Maschinenbau wird ab dem Win-
tersemester 2019/20 erstmals die Lehrveranstaltung ,,Einkauf und Supply Management“vom LFO

angeboten.

Die Lehrveranstaltungrichtet sich an Studierende der
Master-Studiengange Logistik, Wirtschaftsingenieur-
wesen und Maschinenbau. Die Lehrveranstaltung wird
in Englisch durchgefiihrt und erméglicht somit auch
den fachlichen Austausch zwischen internationalen
und Studierenden der TU Dortmund.

Inhaltlich wird die Lehrveranstaltung ,,Einkauf und
Supply Management“ neu konzipiert. Nach einer Ein-
fihrung in das Arbeits- und Forschungsfeld Einkauf
werden u.a.die Prozesse, Aufgaben und Methoden des
strategischen Einkaufs sowie die Rolle des Einkaufsim
Unternehmen und Auswirkungen der Digitalisierungim

Screenshot aus dem MOOC
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Einkauf erlautert. Darliber hinaus flie3en Ergebnisse
aktueller Forschungsprojekte in die Lehrveranstaltung
ein.So wird beispielweise der in dem PERFECT-Projekt
entwickelte ,Massive Open Online Course*“ (MOOC)
genutzt,um die Studierenden im Selbststudium auf die
Vorlesungen vorzubereiten. Der Einsatzder MOOC-Kurz-
videos sowie Online Wissensabfragen sind Beispiele
digitaler Elemente, die zum innovativen Charakter der
Lehrveranstaltung beitragen.

L:

Lesson Lesson

= " 'procurement represents all the activities required in
order to get the predoct from supplier to its final destinati-

neaning than purcha-
woll as operational




Die Blockchain-Technologie ist vor allem durch lhre Ver-
wendung im Zusammenhang mit Kryptowahrungen wie
dem Bitcoin bekannt geworden. Das digitale Bezahlsystem
basiert auf dem radikalen Konzept, dass Banken und an-
dere etablierte Zahlungsdienstleister nicht mehr zwingend
notwendig sind, um Geldbetrage zu versenden.

Die Blockchain-Technologie, als eine Art der Distributed-
Ledger-Technologien, bildet jedoch eine Vielzahl weiterer
Anwendungsszenarien ab. Die Fahigkeit Transaktionen
dezentral auf allen beteiligten Knotenpunkten des Netzwerkes
abzuspeichern und diese somit unverédnderbar zu dokumentieren,
fihrtinsbesondere in globalisierten Supply Chain Netzwerken zu
mannigfaltigen Anwendungsszenarien.

Prominente Use Cases fiir den Einsatz der Blockchain in Supply
Chain Netzwerken, bei denen unterschiedliche Partner Daten
dokumentieren und austauschen wollen, sind beispielsweise die
Authentifizierung von Luxusgiitern. Durch eine blockchain-basierte
Rickverfolgung von Diamanten, soll so zum Beispiel Blutdiamanten
der Marktzugang verweigert werden. Die Blockchain-Technologie
hat enormes Potential fiir die unternehmerische Praxis, weshalbin
aktuellen Pilotprojekten unterschiedliche Anwendungsszenarien
untersucht und hinsichtlich ihrer Auswirkungen fir bestehende
Businessprozesse analysiert und bewertet werden. Vielen
Unternehmen fehlt jedoch bisher noch das Know-how betreffend
dieser neuartigen Technologie, um geeignete Anwendungsfalle
zu identifizieren und analysieren. Aus diesem Grund ist es umso
wichtiger, dass bereits Studierende mit einem umfassenden und
doménen-lbergreifenden Wissen zu diesem Thema ausgestattet
und von der Universitat auf zukiinftige Problemstellungen in
diesem Bereich vorbereitet werden. Die ersten Vorlesungen zum
Thema Blockchain-Technologie im Supply Chain Management sind
daher bereitsin das Lehrportfolio des LFO aufgenommen worden
und auch forschungstechnisch wird das Thema fokussiert. Das
Erasmus+ Projekt BlockNet (project-blocknet.eu) beispielsweise
adressiert genau diesen Bedarf und entwickelt in europaischer
Zusammenarbeit einen interdisziplindren Blockchain- Online-
Kurs fir Studierende.

Ansprechpartner:

Tan Gurpinar

Tel. (0231) 755 - 6414

Fax (0231) 755 - 5772
E-Mail:guerpinar@lfo.tu-dortmund.de

HOW BLOCKCHAIN WORKS
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Der LFO entwickelt gemeinsam mit Konsortialpartnern der Universitaten Vilnius (Litauen), Ko-
penhagen (Danemark) und Tartu (Estland) einen interdisziplindren Blockchain-Online-Course fiir
Studierenden, um sowohl technische Grundlagen zu vermitteln, als auch spezifische Module fiir

die Anwendung der disrupti-
ven Technologie in bestimmten
Fachdoménen zu bieten.

Bislang gibt es keinen interdiszi-
plinaren Kurs, der Studierenden
verschiedener Fachrichtungen
Kenntnisse Uber die Block-
chain-Technologie (BCT),deren An-
wendungen und Auswirkungen auf
das Geschaftsumfeld sowie umfas-
sende Grundkenntnisse vermittelt.
Aktuelle Blockchain-Projekte aus
der Unternehmenspraxis zeigen,
dass Mitarbeiter unterschiedlichs-
ter Bereiche und Fachhintergriinde
kooperieren und interdisziplinar
zusammenarbeiten missen, um
neben dertechnischen Sichtweise
auch sicherheitstechnische, be-
triebswirtschaftliche und recht-
liche Aspekte zu berticksichtigen.

Das Projekt greift dabei die pa-
radigmatischen Verdnderungen

in der Technologielandschaft auf,  Das Kick-Off des Projektes fand im Oktober in Kaunas (Litauen) statt

in der sich die BCT zu einer der
vielversprechendsten Innovationen der letzten Jahre
entwickelt hat. Feststellbar ist, dass es einen stark
wachsenden Bedarf an Experten und Personal mit
einem breiten Spektrum an Kompetenzen und Fahig-
keiten im Bereich BCT gibt. Die wachsende Zahl von
Blockchain-Projekten und die Erwartungen an die
Technologie unterstreichen die Notwendigkeit eines
umfassenden Verstéandnisses, wie sich diese neue Tech-
nologie auf bestehende Strukturen und Beziehungenim
Geschaftsumfeld auswirkt und diese verbessert. Das
Projekt wird die européischen Studierenden auf den
operativen Umgang mit der Technologie vorbereiten
und ihnen helfen, die Kenntnisse und Féhigkeiten zu
erwerben, die sie bendtigen, um neue Marktchancen
zu nutzen und auf Verédnderungen in der Beschéafti-
gungsentwicklung vorbereitet zu sein.

o

BLoCKNET
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Im Rahmen des Projektes wird zunédchst eine Analyse
durchgefiihrt, die die Blockchain-Kurse an Universi-
taten, Unternehmen und Bildungsprogrammen von
Verbanden analysiert. Basierend auf den Ergebnissen
der empirischen Erhebung werden die gewonnenen
Erkenntnisse durch Use Cases mit Unternehmen em-
pirisch validiert, um zum einen die besten Anwen-
dungsfalle fur den Einsatz von BCT zu identifizieren
und zum anderen die erforderlichen Féahigkeiten und
Kompetenzen fir die Blockchain-Nutzung zu bestim-
men.Aus der Kompetenzbewertung und der Analyse der
Use Cases, wird ein didaktisches und organisatorisches
Konzeptentwickelt,das als Grundbaustein eines SNOCs
(Small Network Online Course) fungiert. Im Anschluss
daran wird das multimediale Lernmaterial erstellt und
ausgewertet. Fiur die praktische Erprobung wird der

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Kurs mit Studierenden der beteiligten Universitaten
realisiert, durchgefiihrt und evaluiert.

Endergebnis dieses Projektes ist ein vollig neues, em-
pirischvalidiertes, interdisziplindres Blockchain-Kom-
petenzmodell, das durch hochwertige Use Cases aus
der Praxis unterfiittert wurde. Dariiber hinaus werden
didaktische und organisatorische Konzepte entwickelt,
die die Umsetzung einesinterdisziplindren Lernkonzep-
tes vorantreiben. Durch die ganzheitliche Betrachtung
der Vermittlung der Blockchain-Technologie, gibt es
verschiedene Anwendungsbereiche fir den SNOC,
bspw. im Bereich des Supply Chain Management,
der Logistik, der Wirtschaft, der Finanzen sowie der

Informatik. Um die verschiedenen Anwendungen zu
systematisieren und das transformative Potenzial zu
identifizieren, wird das Projekt wissenschaftlich eva-
luiert. Das Projekt wird sich auch mit der Erforschung
der Effektivitat der Technologie befassen.

Analog dazu sollen auch die Kursteilnehmer auf eine
interdisziplindre Zusammenarbeit vorbereitet werden
und im Rahmen eines SNOCs, neben der eigenen Fach-
doméne, auch die Méglichkeit erhalten Inhalte fremder
Disziplinen vermittelt zu bekommen. Der Kick-Off des
Projektes fand im Oktober 2018 in Kaunas (Litauen)
statt, hier konnte sich das Projektteam kennenlernen
und das weitere Vorgehen im Projekt festlegen.

Der LFO ist einer der ersten Lehrstiihle der TU Dortmund, der Lehrveranstaltungen zum Einsatz der
innovativen Blockchain-Technologie und dessen Anwendungim Supply Chain Management anbietet.

Der LFO bietet Blockchain-Lehrveranstaltungen an,
um die Potentiale der Technologie im Supply Chain Ma-
nagement zu beleuchten. Die Blockchain-Technologie,
welche ihren Aufschwung durch den Bitcoin erfuhr, wird
bis heute noch auf ihre Einsatzgebiete im Bereich der
Kryptowahrungen reduziert. Da aber dessen Anwen-
dung auf viele fiir die Unternehmenslogistik relevante
Bereiche ausgeweitet werden kann, vermittelt der LFO
sowohlinden Master-Veranstaltungen ,,Unternehmens-
logistik und Supply Chain Management“und ,,Einkauf
und Supply Management®, als auch in der Ringvorlesung
»IT-Systeme in derindustriellen Produktion®,welche als
Bachelor-Veranstaltung angeboten wird, Grundlagen-
wissen, aber auch sinnvolle Anwendungsbeispiele der

innovativen Technologie in Unternehmensnetzwerken.
Hervorzuheben ist bei diesem Themengebiet die sehr
gute Zusammenarbeit zwischen dem renommierten
Fraunhofer Institut fiir Materialfluss und Logistik in
Dortmund und dem LFO. Insbesondere die Abteilungen
,Einkauf und Finanzen“des Instituts sowie der Bereich
»Supply Chain Management*“des Lehrstuhls arbeiten
intensiv an Forschungs- und Industrieprojekten zur
Untersuchung der Technologie, sowie dessen Anwen-
dung entlang der Supply Chain und bieten auch die
innovativen Vorlesungsmodule zusammen an.

Bild: @J6rg Huhn, TU Dortmund




Produzierende Unternehmen stehen angesichts globalisierter Markte und
einer steigenden Digitalisierung vor vielfaltigen Herausforderungen. Die
Prozesskomplexitat nimmt zu, teilweise sind die Beschaffungsmarkte sehr
sprunghaft und der Wunsch des Kunden nach individualisierten Produkten

ist grof3.

Durch die neu vernetzte Arbeitswelt wird
es Unternehmen zunehmend ermdég-
licht hybride Wertschépfungssysteme
aufzubauen und gemeinsam mit unter-
schiedlichen Akteuren auf den Markt
zu bringen. Diese neuartigen Leistungs-
biindel, bestehend aus der Verbindung
von innovativen Produkten und Dienst-
leistungen, ermdéglichen neuartige Ge-
schaftsmodelle, welche die Potenziale
der Digitalisierung aufgreifen, um den
steigenden Kundenanforderungen zu
begegnen. Die Unternehmen werden von
reinen Produktanbietern zu systemati-
schen Lésungsanbietern.Im Transferpro-
jekt mitdem UnternehmenThielenhaus
wurde untersucht wie genau diese neuen
Geschéaftsmodelle fiir das Unternehmen,
welche einen hohen Servicegrad mitein-
binden, gestaltet werden kdnnen.

Das Transferprojekt adressiert die Pro-
blematik, dass bereits heute gewaltige
Datenmengen von Maschinen in mo-
dernen industriellen Intralogistik- und
Produktionsanlagen erzeugt, aber kaum
genutzt werden. Diese Daten bieten die
Méglichkeit in der Instandhaltung eine
erhéhte Klarheit Gber den Zustand von
Maschinen, deren andauernden War-
tungsbedarf und die Griinde von Stér-
anfallen zu bekommen. Somit kénnen

Alexander Michalik
Tel. +49 (231) 755 - 5776
Fax +49 (231) 755 - 5772

Ansprechpartner:

E-Mail michalik@Ifo.tu-dortmund.de

Ausfélle und Stérungen pradikativ er-
mittelt werden und bieten vor allem
im Bereich der Instandsetzung grofie
Optimierungspotenziale sowie fir An-
lagenhersteller die Grundlage fiir neue
industrielle Dienstleistungen. Wie diese
Dienstleistungen sowie entsprechende
Geschaftsmodelle im Kontext der In-
standhaltung entwickelt und umgesetzt
werden kénnen, wird den Studierenden
am LFO nun durch die neu ausgerichtete
Lehrveranstaltung Instandhaltungs-und
Servicemanagement vermittelt.

Ein weiteres Projekt im Kontext indus-
trieller Dienstleistungen und neuer Ge-
schaftsmodell ist das Im Innovations-
labor: Hybride Dienstleistungen in der
Logistik. Hier entwickelt die TU Dort-
mund mit dem Fraunhofer-Institut fur
Materialfluss und Logistik, gemeinsam
technologische Innovationen fiir eine
Social Networked Industry,um vor allem
die Mensch-Technik-Interaktion weiter-
zuentwickeln. Dabei liegt der Fokus des
LFO auf der Untersuchung potenzieller
Einsatzgebiete innovativer Assistenz-
systeme in der Instandhaltung sowie der
wirtschaftlichen Umsetzungim Rahmen
industrieller Dienstleistungskonzepte.

Ansprechpartner:

Max Austerjost

Tel. +49 (231) 755 - 5765

Fax +49 (231) 755 - 5772

E-Mail austerjost @lfo.tu-dortmund.de



Wie wird verantwortliches und zielgerichtetes Handeln in der Interaktion zwischen Mensch und Ma-
schine in Zukunft aussehen welche innovativen Dienstleistungen werden daraus entstehen? Diese
und weitere Fragen behandelt das Forschungsprojekt ,,Innovationslabor Hybride Dienstleistungen
in der Logistik®, in dessen Rahmen der LFO im Bereich Instandhaltung und hybride Geschaftsmo-

delle mitarbeitet.

Das Projekt zielt auf die sozio-technische (Weiter-)
Entwicklung fortgeschrittener Prozess- und Dienst-
leistungsinnovationen mit dem Fokus auf Mensch- Ma-
schine- Interaktion und deren nachhaltige Integration
in die deutsche Produktions- und Logistik-Arbeitswelt.
Hierflir werden in einem eigens dafiir aufgebauten
Innovationslabor Ergebnisse anhand von konkreten
Anwendungsféallenin den Bereichen Intralogistik, Pro-
duktion, Instandhaltung und Transportlogistik in die
unternehmerische Praxis Uberfihrt. Die Ergebnisse
bilden die Entwicklungsgrundlage flr innovative hyb-
ride Geschaftsmodelle in Kooperation mit zahlreichen
Unternehmen.

Der LFO untersuchtin diesem Kontext die Auswirkun-
genvon Digitalisierung und Vernetzung auf industrielle

Geschaftsmodelle. Daraus sollen neue Ansatze fiir den
Umgang mit Informationen, den Einsatz innovativer
Technologien und die hybride Geschaftsmodellentwick-
lung hervorgehen. Im Sinne eines sozio-technischen
Systems werden die Potenziale der Digitalisierung mit
Hilfe von Demonstratoren veranschaulicht, welche
darauf ausgerichtet sind den Menschen auch in sei-
nem zukiinftigen Arbeitsumfeld zu unterstiitzen und
Informationen bedarfsgerecht zurVerfiigung zu stellen.

In diesem Zuge wurde in Kooperation mit der Aug-
mensys Deutschland GmbH, dem Fraunhofer Institut
fir Materialfluss und Logistik IML sowie ,Digital in
NRW — Das Kompetenzzentrum fir den Mittelstand*”
die technologische Grundlage fir Augmented Reality
(AR) basierte Assistenzsysteme in der Instandhaltung

Alexander Michalik bei der Erlduterung von innovativen Technologien fiir industrielle Dienstleistungen
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entwickelt. Zum anderen befindet sich aktuell ein
weiterer mobiler Demonstrator fir Predictive Main-
tenance, also der zustands- und prognoseorientierten
Instandhaltung, in der Entwicklung. Das langfristige Ziel
istes dievielfaltigen Anwendungsmdglichkeiten dieser
Technologien aufzuzeigen und dadurch die Skepsisim
industriellen Einsatz abzubauen.

Im Innovationslabor ist dafiir die Demonstration am
Beispiel eines Intralogistiksystems vorgesehen, dem
Logistics Condition Monitoring Technologies-Laboratory
(LoCoMo-TecLab). In Form von sogenannten ,,Serious
Games*“ kdnnen Interessierte die Technologien und
den Mehrwert einer sozio-technischen Sichtweise
selbst erleben: In einem spielerischen Umfeld wird
ein Stor- bzw. Ausfallszenario simuliert, das mit Hilfe
der AR-Anwendung zu beheben ist. Unabhangig vom
Vorwissen der Partizipanten werden diese mittels AR
dazu beféhigt, selbststéndig Instandhaltungsaufgaben
zu losen. Des Weiteren zeigt der Predictive Maintenance
Demonstrator spielerisch auf, wie eine Wirtschaft-
lichkeitsbetrachtung im Kontext der Instandhaltung
umgesetzt werden kann.

Im Rahmen des Kompetenzzentrums,,Digital in NRW*
wurden Workshops durchgefiihrt, bei denen sich In-
teressierte im Virtual Reality Lab Supply Chain Ma-
nagement (VR LAB SCM) des Fraunhofer IML von den
Potenzialen fiir die Instandhaltung selbst Giberzeugten.

Erstmals wurde die Neuentwicklung des Predictive
Maintenance Demonstrators wéhrend des Zukunfts-
kongresses 2018 in Dortmund erprobt. Die Erkenntnisse
hieraus fliefen unteranderemin die Weiterentwicklung
und Integration der LoCoMo-TecLab Anlage.

Fir Unternehmen bietet die Teilnahme an denen vom
Innovationslabor ausgeschriebenen Transferprojekten
eine attraktive Méglichkeit zur Kooperation. Insbeson-
dere kleine und mittlere Unternehmen werden dabei
unterstitzt hybride Geschaftsmodelle zu entwickeln
und diese erfolgreich am Markt zu platzieren. Der LFO
entwickelte bspw. gemeinsam mit einem mittelstandi-
schen Anlagenehrsteller neue Konzepte zur Entwick-
lung hybrider Geschaftsmodelle. Die Erkenntnisse aus
dieser sechsmonatigen Zusammenarbeit miindeten
in einem praxistauglichen Leitfaden und bildeten die
Grundlage fur internationale Publikationen.

Neben dem LFO sind weitere Partner des Innovations-
labors zu nennen: Das Fraunhofer IMLin Dortmund und
die Technische Universitat Dortmund mit der Fakultat
Maschinenbau sowie dem Forschungsgebiet Industrie-
und Arbeitsforschung. Dariiber hinaus sind zahlreiche
Netzwerkpartnerin die Forschungsarbeit eingebunden.
Der LFO baut in den beschriebenen Initiativen sei-
ne Kompetenz in den Bereichen Instandhaltung und
Hybride Geschaftsmodelle weiter aus und erweitert
diesbeziiglich sein Forschungs- und Lehrportfolio.

Welche Perspektiven bietet die

Digitalisierung fiir verbesserte

Arbeitsbedingungen?

Wie werden hybride
Dienstleistungen Logistik
und Produktion verandern?

Wie kdnnen Mensch und
Technik gemeinsam lernen?

Wie kann verantwortliches
Handeln von Mensch und

Stramwerbrauvch

?
NS

- Technik gestaltet werden?
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Maschinen-und Anlagenbauer sehen sichim Zuge der Globalisierung mit neuen Herausforderungen
konfrontiert,die ein Umdenken vom klassischen Herstellerverstdndnis zum umfassenden Lésungs-
anbieter notwendig machen — Stichwort: pradiktive Instandhaltung.

@ HYBRIDES GESCHAFTSMODELL
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Datenerfassung
beim Kunden

Gemeinsam mit dem Fraunhofer IML haben Mitarbeiter
desArbeitsfelds IH&SM in einem Transferprojekt (Dauer:
6 Monate) auf der Basis eines Tools zur Auswertung von
Maschinendaten ein hybrides Geschaftsmodell fiirden
industriellen Service entwickelt. Anwendungspartner
des Projekts war der Maschinen- und Anlagenbauer
Thielenhaus Technologie aus Wuppertal.

Die entsprechenden Handlungsempfehlungen wurden
zu einer Roadmap verknipft, die aufzeigt wie gesteckte
Ziele im Zusammenhang mit hybriden Dienstleistun-
gen zu erreichen sind. Diese unternehmensspezifi-

Ubermittlung
via Mobilfunk

@ Zustandsanalyse

schen Handlungsempfehlungen reichen weit tGber
den Zeitraum des Transferprojekts hinaus. Der erste
identifizierte Schritt der Standardisierung von rele-
vanten Prozessen bei der Thielenhaus GmbH wurde als
sinnvoll und wirtschaftlich bewertet. Das Unterneh-
men kann auch im Anschluss des Transferprojekts die
erarbeiteten Werkzeuge und Handlungsempfehlungen
nutzen,um innovative Dienstleistungen zu entwickeln.
Das Vorhaben fand im Rahmen des Verbundprojekts
Innovationslabor — Hybride Dienstleistungen in der
Logistik statt.

Das Team des LFO-Arbeitsfelds IH&SM ist weiter aktiver Partner im Runden Tisch der Instandhal-
tung des Fraunhofer IML. Das Ziel des RundenTisches der Instandhaltung ist die Zusammenfiihrung
von Instandhaltungsexperten aus Wirtschaft, Wissenschaft und Fachverbanden, um gemeinsam
die Entwicklung der Instandhaltung zu einer zukunftsfahigen Smart Maintenance voranzutreiben.

In regelmé&Bigen Abstadnden werden neueste technolo-
gische und wissenschaftliche Erkenntnisse vorgestellt
und diskutiert sowie Anforderungen an die Smart
Maintenance gemeinsam erarbeitet und erértert. Dabei
sorgt die interdisziplindre Vereinigung von Unterneh-
mensvertretern und Forschern fir eine Betrachtung
derThemen aus verschiedenen Blickwinkeln. Auf diese
Weise entstehen anwendungs- und bedarfsorientierte
Handlungsempfehlungen und Projekte fur alle betei-
ligten Partner als Beitrag zur Beféhigung der Smart
Maintenance als ein entscheidender Baustein fiir den
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zukunftigen Erfolg der Industrie. Ein erster zentraler
Meilenstein des Runden Tisches der Instandhaltung
war die Unterstiitzung bei der Erstellung und Veréffent-
lichung der acatech-Position ,Smart Maintenance fir
Smart Factories®, um die Position der Instandhaltung
gegeniber der Politik zu kommunizieren und ihre
Bedeutung fiir den Wirtschaftsstandort Deutschland
aufzuzeigen. Fir 2019 steht die Verdffentlichung einer
acatech-Studie zumThema“,,Smart Maintenance —Vom
Status quo zur Zielvision“ auf der Agenda.

Vom 22.bis zum 23.Mai 2019 fand das 18.InstandhaltungsForum des Lehrstuhls fiir Unternehmens-
logistik und des Fraunhofer IML in Dortmund statt. 115 Teilnehmer folgten der Einladung von Prof.
Michael Henke,um in spannenden Vortragen die Zukunft der Instandhaltung aus unterschiedlichsten

Blickwinkeln zu durchleuchten.

Der thematische Schwerpunkt ,Fit for Smart Main-
tenance”erwies sich als Thema nahe am Puls der Zeit:
Die Smart Maintenance ist kein Zukunftsgedanke mehr,
sondern ein ganz wesentlicher Treiber fiir die digitale
Transformation vieler Unternehmen. Dieser Konsens
wurdein 14 Vortragssessions mitinsgesamt 39 Referen-
ten bestatigt. Hochrangige Industrievertreter prasen-
tierten Anwendungen und Beispiele aus Themenfeldern
wie ,Innovative Services®, ,Blockchain®, ,Predictive
Analytics“ und ,,Additive Fertigung” im Kontext der
Instandhaltung. Zu diesen und weiteren Themen bil-
deten die Beitrage der anwesenden Wissenschaftler
eine ideale Ergénzung. Besonderes Highlight war die
Vorstellung erster Ergebnisse des von Prof. Henke gelei-
teten Verbundprojekts ,Smart Maintenance — Der Weg
vom Status quo zur Zielvision“. Das durch die Akademie
derTechnikwissenschaften geférderte Projekt gibt Auf-
schluss Uber den gegenwartigen Reifegrad bisheriger
Bemihungen eine intelligente Instandhaltung in der
Praxis zu etablieren und skizziert das Zukunftsbild
einer Smart Maintenance fiir die Praxis. In einer veran-
staltungsbegleitenden Online-Umfrage bestétigten die
Besucher des InFo 2019 die vorgestellten Ergebnisse.
Weiteres Highlight waren die Keynote-Vortrdge von
Prof. ten Hompel, geschéaftsfiihrender Institutsleiter
des Fraunhofer IML und Prof. Morik, Leiterin des Lehr-
stuhls fur Kinstliche Intelligenz der TU Dortmund. Sie
machten eindrucksvoll deutlich, welche bedeutsame
Rolle der Instandhaltungim Zuge einer biointelligenten

Bilder InFo 2019

und von kiinstlicher

Intelligenz gepragten 2. oo uaicoie
Wertschdpfungs-Zu-

kunft einnimmt.

Die umsetzungsorien-
tierten und praxisna-
hen Beitrage des InFo
2019 wurdenineinem
Tagungsband verof-
fentlicht, welcher
6ffentlich zugéang-
lich zum Download
bereitsteht.Den Link
zum Tagungsband
sowie einige Impres-
sionen finden Sie auf

der Pr_ojekthomepage: Programmheft Instandhaltungsfo-
www.info2019.de rum 2019

Firihre Unterstltzung beim 18.InstandhaltungsForum
bedanken wir uns recht herzlich bei der Gesellschaft
der Freunde der Universitat Dortmund e.V.und Deutsche
Akademie der Technikwissenschaften e.V.!

Besonderer Dank gilt weiter den Referenten, Autoren
sowie zahlreichen Helfern vom Lehrstuhl fiir Unter-
nehmenslogistik und dem Fraunhofer Institut fir Ma-
terialfluss und Logistik.

Webseite: www.iml.fraunhofer.de/de/abteilungen/b2/
anlagenmanagement/auftritte/instandhaltungsforum2019.html




Die pradiktive Instandhaltung findet in Zusammenarbeit mit dem Fraunhofer IMLund dem LFO auch
in einem neuen Demonstrator im Verbundprojekt ,,Innovationslabor — Hybride Dienstleistungen in

der Logistik” einzug.

In einer spielerischen Umgebung wird der Mensch in
die Rolle eines Instandhalters versetzt, welcher auf
Basis von Zustandsdaten sowie pradiktiven Analy-
severfahren wirtschaftlich sinnvolle Entscheidungen
zu treffen hat. Die spielerische Umsetzung basiert
auf einem Modell-Portalkran, der miniaturisierte
Container beférdert. Das erfolgreiche Transportieren
eines Containers symbolisiert einen Produktionsauf-
trag. Der Spieler hat Gber ein Human-Webinterface
die Moglichkeit, zwischen Handlungsalternativen zu
wahlen (u.a. Auftragsdurchfiihrung, Instandhaltung,
Inspektion), jedoch ohne Kenntnis liber die momentane
Ausfallwahrscheinlichkeit. Ziel ist es, sechs Auftrage
unter dem Aspekt der Wirtschaftlichkeit erfolgreich
auszufuhren. Der Instandhalter ist dabei gefordert
abzuwagen, ob ereinen weiteren Auftragannimmtund

dabei den Totalausfall der Anlage riskiert, oder zuvor
Wartungsarbeiten durchfiihren ldsst. In einer zweiten
Runde sind ebenfalls sechs Auftrage durchzufiihren.
Hier wird jedoch die Ausfallwahrscheinlichkeit und
eine wirtschaftlichkeitsorientierte Empfehlung aus-
gesprochen, um eine Entscheidung zu unterstitzen.
Im Rahmen des Zukunftskongresses 2018 konnten die
erwirtschafteten Betrage der jeweiligen Spielrunden
mitund ohne Assistenzsystem gegeniibergestellt wer-
den.Erwartungsgemaf haben die Ertrage der zweiten
Runde diejenigen der ersten Runde um ein Vielfaches
Ubertroffen. Eine derartige Ertragssteigerung rechtfer-
tigt nun die Anschaffung eines Assistenzsystems und
demonstriert die Wirtschaftlichkeit einer pradiktiven
Instandhaltung.

Demonstrator im Innovationslabor: Technologien fiir die préidikative Instandhaltung selbst erleben

| | D"J T e—

——

chowcase Instandhaltur=

SHOWCASE INSTANDHALTUNG:
PREDICTIVE MAINTENANCE
DER WERTSCHOPFUNGSBEITRAC

& @ . -

Transport

" Btdqrimlrllﬂﬂ:n'll' ii
m::ahvlﬂchcnﬂue?qibumhmm
pr-dllﬂlvel-rrnllrd.halfwmrdelgh

W P,

Kaiting ap ORI ir1a Inpt g
"Gﬂllﬂm!sﬁum o

ﬂhr_wmm Iescurstriptly

Enduc)
e

Im Zuge der Reakkreditierung der Fakultat Maschinenbau zum Wintersemester 2019/20 wird auch
der Fachbereich Instandhaltungs- und Servicemanagement seine Lehrinhalte an die Herausforde-
rungen der zunehmenden Digitalisierung anpassen.

Das vormalige Modul Instandhaltungsmanagement
wird in diesem Zuge thematisch und inhaltlich Gber-
arbeitet und als Modul Instandhaltungs- und Service-
management fortgefihrt. Fokussiert wird dadurch
eine ganzheitliche Sichtweise der Verfiigbarkeits- und
Zuverlassigkeitsrelevanten Unternehmensaktivitaten.
Im ersten Veranstaltungsteil (Instandhaltungsma-
nagement) werden die methodischen Grundlagen der
Instandhaltung komplexer Produktions- und Logis-
tiksysteme behandelt. Der zweite Veranstaltungsteil
(Servicemanagement) behandelt ferner die methodi-
schen Grundlagen zur Entwicklung und Organisation
industrieller Dienstleistungen. Es werden Methoden von
der Ideenfindung bis zur Realisierung von industriellen
Dienstleistungen und industriellen Produkt-Service Sys-
temen, mitder Instandhaltungim Fokus, thematisiert.

Durch den Einsatz innovativer Methoden (u.a. ange-
lehnt an den Flipped Classroom-Ansatz) werden die
Studierenden in die Lage versetzt, ihren Lernprozess
aktiv zu gestalten und zu reflektieren, gelernte Ansat-
ze des Instandhaltungs- und Servicemanagements
zu diskutieren sowie Methodenwissen beispielhaft

anwendungsorientiert zu vertiefen und anzuwenden.
Zur weiteren Kompetenzentwicklung wird die beglei-
tende Ubung in Form einer Fallstudie durchgefiihrt.
Theoretische Inhalte finden hier anhand konkreter
Praxisbeispiele Anwendung und Studierende schu-
len durch die Beantwortung von praxisinduzierten
Fragestellungen ihre Entscheidungskompetenz und
Managementfahigkeiten. Ubergeordnetes Ziel der
Veranstaltungist es, ein vertieftes Verstandnis fiir die
Funktionen und Prozesse des Instandhaltungs- und
Servicemanagements zu schaffen. Die Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer werden im Zuge der Veranstaltung
befahigtinnerbetriebliche Instandhaltungsprojekte zu
managen und die betriebliche Instandhaltungsplanung
sowie —organisation selbststéndig zu analysieren und
zu gestalten. Gleichzeitig werden durch die Vermittlung
von Wissen fur die Entwicklung und das Management
von technischen, systembegleitenden Services mit
Instandhaltungs-Fokus sowie einer beispielhaften
Anwendung des Erlernten im Rahmen der Fallstudien
die Kompetenzen fiir das Zusammenspiel von Instand-
haltungs- und Servicemanagements komplettiert.

Der Deutsche Verein des Gas- und Wasserfaches (DVGW) hat am 23. Oktober 2018 im Rahmen der
gat/wat 2018 in Berlin herausragende akademische Arbeiten in den Bereichen Gas und Wasser

pramiert.

DVGW-Vizeprésident J6rg Hohler und -Vizeprasident
Wasser, Dr. Dirk Waider,nahmen die Ehrung der Nach-
wuchskréfte vor. Eine der begehrten Auszeichnungen
konnte Florian Denter in Empfang nehmen. Florian
Denter verfasste seine Masterarbeit mit dem Titel
»Systematik zur kostenorientierten Instandhaltung von
Bioerdgasanlagen” am Lehrstuhl fir Unternehmens-
logistik und wurde von Univ.- Prof. Dr. habil. Michael
Henke und Maximilian Austerjost, M.Sc. betreut.

Die entwickelte Systematik zielt auf die Sicherstellung
des Betriebs von Bioerdgasanlagen ab und lasst sich
unabhéangig von Anlagengréf3e und Betreiberstruktur
anwenden. Die praktische Anwendung dieser Systema-
tik erméglicht eine kostenorientierte Instandhaltung,
welche die Ausnutzung des Abnutzungsvorrates und das
Risiko eines spontanen Ausfalls einer Einheit gegenein-
anderabwaégt. Durch die konkreten Veranderungen der
Instandhaltung werden Kosten gesenkt, was wiederum
die Wirtschaftlichkeit von Biogasanlagen steigert.
Diese gesteigerte Wirtschaftlichkeit dient somit der

Umsetzung einer kosteneffizienten Energiewende. Die
von Herrn Denter entwickelte Systematik wurde am
Beispiel der E.ON Bioerdgas GmbH validiert.

Florian Denter (rechts) bei der Uberreichung des DVGW-Studi-
enpreises in Berlin mit weiteren Preistrégern
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Wertschofungsketten

Veranderung von

Veranderung von
Wertschopfungsketten
durch Additive Fertigung

Die immer weiterreichende Verbreitung von additiven Fertigungstech-
nologien in vielen Unternehmen beeinflusst auch die Ausgestaltung
von Wertschépfungsketten entlang von strategischen Supply Chains.
Der LFO beschaftigt sich intensiv mit der Thematik und legt dabei
ein besonderes Augenmerk auf die prozessuale Integration dieser
neuen Fertigungstechnologie, in Unternehmen selber, aber auch
in gréBeren Wertschépfungsnetzwerken. Durch die Integration von
additiver Fertigung verédndern sich zum einen Prozesse rund um die
Fertigungsumgebungin einem Unternehmen, aber auch Kompetenzen
von Beschaftigten und organisatorische Verdnderungen miissen be-
ricksichtigt und fir eine effiziente Technologieintegration im Vorfeld
geplantwerden.Denn es gibt viele Vorteile, welche durch die effiziente
Ausgestaltung von Prozessen rund um die additive Fertigung erhebliche
Wettbewerbsvorteile, vor allem fir KMU, bieten.

Kleine Losgrof3en, individuell anpassbarer Produkte mit der Méglich-
keit hochkomplexe Strukturen wirtschaftlich zu fertigen klingt im
ersten Moment wie eine Utopie aus ferner Zukunft. Allerdings vereint
die Technologie der additiven Fertigung gerade diese und noch viele
weitere Eigenschaften einer leistungsfahigen Produktionstechnolo-
gie. Wo subtraktive Verfahren durch Konstruktionsrestriktionen und
teure Werkzeugwechsel in Schwierigkeiten geraten, lohnt sich oft
die Uberlegung auf die additive Fertigung umzusteigen. Der Vorteil
dieser Technologie liegt nicht nur in dem Produktionsvorgang selber
begriindet, auch die Méglichkeit Bauteile durch das Versenden der
Druckdateian jedem beliebigen Bedarfsort zu replizieren eréffnet neue
Geschaftsprozesse, was die Versorgung von Produktionsanlagen mit
dringenden Ersatzteilen betrifft. Denn im Gegensatz zu subtraktiven
Verfahren muss hier kein teures Werkzeug oder ein Kapital bindendes
Ersatzteillager vorgehalten werden. Gerade im Netzwerk mit anderen
Unternehmen entlang einer Supply Chain kénnen die Vorteile der
additiven Fertigung, durch Verteilung der 3D-Druck Kapazitaten,
multipliziert werden.

Um diese Vorteile zusammen mit Unternehmen auszuschdpfen hat
der Lehrstuhl fiir Unternehmenslogistik verschiedenen Projekte ini-
tilert und bindet die Ausbildung von Studierenden in dem Bereich der
additiven Fertigung konsequent in seine Lehre mit ein.

Ansprechpartnerin:

Stephanie Niehues

Tel. (0231) 755 - 5706

Fax (0231) 755 - 5772

E-Mail: niehues@lfo.tu-dortmund.de




Kompetenzgruppe 3D-Druck

Umdas libergreifende Know-how im Bereich der Additiven Fertigung am Logistikstandort Dortmund
zu biindeln, wurde 2018 die Kompetenzgruppe 3D-Druck ins Leben gerufen.

Die Kompetenzgruppe 3D-Druck besteht aus Beschaf-
tigten des Fraunhofer IML und des LFO. Durch die
abteilungsiibergreifende Zusammenarbeit wird das
Themenfeld um die Additive Fertigung strategisch
vorangetrieben. Ebenso ist die Kompetenzgruppe in
der Lage qualifizierte Forschungsantrdge und neue
Leistungsangebote zu generieren.

Firdie Unternehmenslogistik mitihren Betrachtungse-
benen SupplyChain, Fabrik und System ergeben sich fiir
den 3D-Druck eine Vielzahlvon Anwendungsfelder, die
durch die Kompetenzgruppe adressiert werden sollen.
Zu den Forschungsschwerpunkten der Kompetenz-
gruppe gehdren die Betrachtung der Wirtschaftlichkeit
Additiver Fertigungsszenarien, die produktionstechni-
sche Planung und Steuerung der Additiven Fertigung
sowie die organisatorische Integration der Technologie.

Das Management vieler Unterneh-
men entscheidetin einen 3D-Drucker
zu investieren, um den ,Trend” Ad-
ditive Fertigung nicht zu verpassen.
Ohne eine gleichsame Entwicklung
der produktionsorganisatorischen
und betriebswirtschaftlichen Vo-
raussetzungen fir eine effiziente
Additive Fertigung, verpuffen die
Potenziale der Technologie. Dies hat
zur Folge, dass die Anschaffung nur

wenig genutzt und als Fehlinvestition eingestuft wird.
Als Folge wird das Thema 3D-Druck im Unternehmen
mit Skepsis betrachtet. Um hier entgegen zu wirken
und die Additive Fertigung erfolgreich in vorhandene
Unternehmensstrukturen zu implementieren muss
daher ein Implementierungsprozess (s. Abb. rechts)
befolgt werden.

3D-Druck bietet gerade im Bereich der individualisierten
Produkte, der Ersatzteilfertigung oder bei der Fertigung
von geringen Losgrof3en auch fiir kleine und mittlere
Unternehmen viele Vorteile. Um das Thema 3D-Druck
zu einer Erfolgsgeschichte zu machen erforscht die
Kompetenzgruppe 3D-Druck zusammen mit interes-
sierten Unternehmen unter anderem verstéarkt den
kritischen Punkt der Implementierungsphase.

Ansprechpartner:
Dr.-Ing. Christoph Besenfelder
Forschungsmanager

Tel. (0231) 755 - 5775
Fax (0231) 755 - 5772

E-Mail: besenfelder@lfo.tu-dortmund.de

Die bisherigen Verdffentlichungen und Vortrage die im Rahmen der Kompetenzgruppe entstanden

sind, sind nachfolgend aufgefiihrt:

Veroffentlichungen

Vortrage

Besenfelder, C.;Niehues, S.;Pracht,
H.(2019):3D-Druck implementieren
- Die Frage nach dem Was und nach
dem Wo. IT & Production - 3D-Druck
in der Supply Chain — eine Frage
der Implementierung - Sonderteil
Supply Chain Management (SCM)
In Veréffentlichung: Zukunftsper-
spektiven der Additiven Fertigung
- ZWF (2018) 9
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Besenfelder, C.;Niehues, S.;Pracht,
H.(2018):3D-Druck ist keine Spiele-
rei! In: Logistik Heute (06/18).

Besenfelder, C.; Niehues, S.; Wort-
mann, B.; Pracht, H.(2018): Integrati-
on additiver Fertigungstechnologien.
In: ZWF Zeitschrift fiir wirtschaft-
lichen Fabrikbetrieb: Vol. 113, No.
1-2, pp. 64-66.

Besenfelder, C.:HOLM-Kaminabend
zum Thema ,,Additive Fertigungs-
verfahren“ 13.06.2018

Austerjost, M.; Besenfelder, C.
(2016): Wissensbasierte Instand-
haltung durch Unternehmenskol-
laboration. Aachener Kolloquium
fir Instandhaltung, Diagnose und
Anlagentberwachung (AKIDA), 15.-
16. November 2016, Aachen.

IMPLEMENTIERUNG
VON 3D-DRUCK

Das Management vieler Unternehmen entscheidet
in einen 3D-Drucker zu investieren um den ,Trend”
additive Fertigung nicht zu verpassen. Ohne eine
gleichsame Entwicklung der produktions-
organisatorischen und betriebswirtschaftlichen
Voraussetzungen fiir eine effiziente additive
Fertigung, verpuffen die Potenziale der
Technologie. Dies hat zur Folge, dass die
Anschaffung nur wenig genutzt und als
Fehlinvestition eingestuft wird. Als Folge wird das
Thema 3D-Druck im Unternehmen mit Skepsis
betrachtet. Um hier entgegen zu wirken und die
additive Fertigung erfolgreich in vorhandene
Unternehmensstrukturen zu implementieren muss
daher ein Implementierungsprozess befolgt
werden. -
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3D-Druck gilt als eine der Technologien die zur Umsetzung der Industrie 4.0 stark beitragen werden.
Durch die Fertigung von individualisierten Produkten bei hochster Bauteilflexibilitat entstehen vol-
lig neue Wertschépfungsmodelle und -moéglichkeiten. Um das ganze Potential dieser Technologie
auszuschoépfen, vor allem fir KMU, ist die Nutzung von 3D-Druck-Dienstleistungsnetzwerken, in
denen Dienstleister und Nachfrager zusammen agieren kénnen, notwendig. Serviceprozesse wie
die industrielle Instandsetzung kénnen in solchen Netzwerken von der Beschaffung spezifischer
additiv hergestellter Ersatzteile, sehr kurzen Abwicklungszeiten und einer Ortsunabhangigkeit der

Produktion profitieren.

G

=1

Voraussetzung fir die Realisierung entsprechender
Netzwerke ist ein funktionsfahiger und sicherer, koope-
rativer Auftragsabwicklungsprozess zwischen Kunden,
3D-Druckzentren, Instandhaltungsdienstleistern, Her-
stellern sowie Plattformbetreibern in einem offenen
Servicenetz. Ein solcher Auftragsabwicklungsprozess
ist bislang weder vollstandig beschrieben noch existiert
eine adaquate und vor allem sichere IT-Infrastruk-
tur zur Absicherung von sensiblen Daten, die eine
derartige Wertschépfung im Serviceverbund erlaubt.
Insbesondere auf Seiten von innovationstarken KMU
bestehen hier viele Vorbehalte beziiglich Fragen der
IT-Sicherheitstechnik und der Produktgewéhrleistung,

Veréffentlichungen:

sowohl im Hinblick auf Datenschutz als auch auf Da-
tensicherheit.

Im EFRE-Forschungsprojekt des LFOs ,,ITS DIGITIVE -
Sichere digitale Auftragsabwicklung fiir den produktiven
Einsatz von 3D-Druck in Wertschépfungsketten“ wird
deshalb eine Plattform entwickelt, die eine sichere
Austauschplattform von Daten und Diensten darstellt.
Entscheidend fir die Realisierung der Potenziale ei-
nes solchen Netzwerks ist in erster Linie ein sicherer
und vertrauenswurdiger Auftragsabwicklungsprozess
zwischen allen Partnern der Wertschépfungskette. Auf
Grundlage einer STRIDE-Analyse, welche mégliche
Bedrohungen fiir das Plattform-Okosystem identifi-
ziert, wird im Projekt ein Schutzkonzept entwickelt
und prototypisch umgesetzt.

Um den Schutz des geistigen Eigentums und vor allem
der 3D-Druckdaten zu gewdhrleisten wird die Druck-
und Instandsetzungsdienstleistung Giber die Plattform
abgewickelt. Der ausgewahlte Anbieter des 3D-Druck-
services soll nicht in der Lage sein, iber den Auftrag
hinaus mehr Exemplare eines Ersatzteils zu erzeugen
oder dies baulich zu verédndern. Die Bauteildaten wer-
den bereits verschliisseltin einemvirtuellen Lager der
Plattform hinterlegt, sodass die Hiirde eines Abgriffs
der Daten méglichst hoch ist.

Austerjost, M.; Niehues, Niehues, S.; Berger, L.;

S.;Sturm, M.;Kiklhorn, D.;
Witte, A.; Klima, D.(2019):
Additive Fertigung in der
Instandhaltungslogistik
In: Werkstoffe p. 25f.

Henke, M. (2018): Addi-
tive Manufacturing in
Supply Chains-The Fu-
ture of Purchasing Pro-
cesses. In: HICL Procee-
dings — Logistics 4.0 and
Sustainable Supply Chain
Management — Innovati-
ve Solutions for Logistics
and Sustainable Supply
Chain Managementin the
Context of Industry 4.0:
p-79

Niehues, S.; Austerjost,
M.; Wortmann, B. (2018):
Dezentrale Ersatzteilver-
sorgung durch digitale
Plattformen auf Basis ad-
ditiver Fertigung. In:Jahr-
buch Instandhaltungsta-
ge 2018: pp- 127-130.

Austerjost, M.; Besen-
felder, C; Niehues, S.;
Wortmann, B. (2017):
3D-Druck-Serviceplatt-
form in der Instandhal-
tung — Sichere digitale
Auftragsabwicklung fir
den produktiven Einsatz
von 3D-Druck in Wert-
schopfungsketten. In:
ZWF Zeitschrift far wirt-
schaftlichen Fabrikbe-
trieb, Vol. 112, No. 11, pp.
745-747.

Am 25.09 und 26.09 2018 war Stephanie Niehues zu Besuch in Miinchen bei den jahrlich stattfinden
denHerbstseminaren der BELFOR Deutschland GmbH.

Zusammen mit Marcus Schnell von der BELFOR De-
HaDe GmbH, einem Maschineninstandhaltungsunter-
nehmen, berichtete sie vom Forschungsprojekt IT'S
DIGITIVE welches gemeinsam mit anderen Partnern
durchgefihrt wird.Inihrem Vortrag konnte sie erértern
welche Ersatzteilszenarien fiir den 3D-Druck sinnvoll
in Frage kommen und welche typischen Herausforde-
rungen mit dem 3D-Druck von Bauteilen einhergehen.
Aber auch welche Branchen und Industriezweige den
3D-Druck heute schon sinnvoll einsetzen und was
andere Unternehmen davon adaptieren und lernen
kénnen.

Am zweiten Seminartag war der 3D-Drucker des Lehr-
stuhlsvor Ortin Aktion zu sehen und Stephanie Niehues
konnte neben einer Live Vorfiihrung alle aufkommen-
den Fragen rund um das Thema 3D-Druck ausfiihrlich
beantworten.

Auf der héchsten Sicherheitsstufe dem sogenannten
,»Crypto-Print Prozess“werden die Daten direkt an den
3D-Drucker des Netzwerkpartners gesendet, so wird
vermieden,dass die Bauteildaten vor dem Druckprozess
von Hand kopiert oder verandert werden. Durch das
Auswaéhlen verschiedener Sicherheitsstufen, ange-
fangen vom standardisierten Basisschutz bis hin zum
sichersten Verfahren,dem,,Crypto-Print“, entscheiden
die Plattformnutzer selbst wie sensibel ihre Daten
behandelt werden sollen.

Neben der Plattform und dem 3D-Drucker kann auch
das herzustellende Ersatzteil dazu beitragen Produkt-
piraterie zu verhindern. So wird die Plattform auch die
Option einer physischen Kennzeichnung des Bauteils
wéhrend des Druckprozesses ermdéglichen. Beispiels-
weise kann wahrend des Drucks ein QR-Code oder eine
eindeutige Seriennummer auf das Bauteil aufgebracht

TS DIGITIVE

Stephanie Niehues, Foto: Vor-Ort-Foto / Stephan Goerlich

werden, dieses Identifikationsmerkmal wird iber die
Plattform in einer Blockchain abgespeichert. So kann
im Nachgang das Bauteil, liber sein Identifikations-
merkmal, eindeutig identifiziert werden und weitere
Informationen, wie bspw. Hersteller oder Druckdatum
abgerufen werden.

Mit diesem Forschungsvorhaben baut der LFO seine
Kompetenz im Bereich des 3D-Drucks weiter aus und
erweitert ebenso sein Forschungs- und Lehrportfolio
in diesem Bereich. Das Projektkonsortium besteht
aus den drei Forschungseinrichtungen Lehrstuhl fir
Unternehmenslogistik LFO der TU Dortmund, Fraun-
hofer-Institut fir Materialfluss und Logistik IML sowie
Lehrstuhl fir Systemsicherheit der Ruhr- Universitat
Bochum. Die Praxispartner des Forschungsvorhabens
sind die KHS GmbH, die Sturm GmbH, die BELFOR
DeHaDe GmbH sowie die Control€xpert GmbH.

EUROPAISCHE UNION Ministerium fur Wirtschaft, Energie, EFRE.NRW

Investition in unsere Zukunft  Industrie, Mittelstand und Handwerk ' i l Investitionen in Wachstum
Europdischer Fonds des Landes Mordrhein-Westfalen ﬁ n

fir regionale Entwicklung (=) und Beschaftigung
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MINIS fiir Studierende - Miniaturisierte Lo-

gistiksysteme 4.0

Das Projekt,,MINIS*“ hat das Ziel ein miniaturisiertes Produktions- und Logistiksystem zu erschaffen,
an dem reale Problemstellungen anfassbar gezeigt werden kdnnen. Das Kooperationsprojekt der
Logistik-Einrichtungen: Lehrstuhl fiir Unternehmenslogistik (LFO), Institut fiir Transportlogistik,
Lehrstuhl fiirindustrielles Informationsmanagement und dem Fachgebiet IT in Produktion und Lo-
gistik der Technischen Universitat Dortmund wird Gber Qualitatsverbesserungsmittel der Fakultat

Maschinenbau finanziert.

Die immer komplexeren Aufgabenstellungen der Logis-
tik sind meist abstrakt und reale Problemstellungen
kénnen in der Lehre nur durch Fallstudien und multi-
mediale Prasentationen gezeigt werden. Der Ansatz
ein vollstandig funktionsféhiges Produktions- und
Logistiksystem miniaturisiert zu erstellen, bietet das
Potential die komplexen Zusammenhange greifbar und
haptisch abzubilden. Die Technologie des 3D-Drucks
(Additive beziehungsweise Generative Fertigung) macht
es moglich,dass die Studierenden selbst die Elemente
des miniaturisierten Systems konzipieren, konstruieren
und tatsachlich erstellen. In studentischen Arbeiten
werden die einzelnen Bausteine des Gesamtsystems
erarbeitet und stehen damit fiir den Einsatz und die
Demonstration von konkreten theoretischen Zusam-
menh&ngen am realen System in anderen Lehrveran-
staltungen zur Verfligung

Der LFO steht fiir grundlagenorientierte und angewandte
Forschung sowie Lehre in Unternehmenslogistik und
Supply Chain Management. Diese umfassende Sicht-
weise ist notwendig flr die vollstandige Durchdrin-
gung der logistischen Aktivitaten eines Unternehmens

und seiner Wertschépfungsnetzwerke im Sinne eines
durchgangigen Managementansatzes der Unterneh-
mensfiihrung. Aus diesem Anspruch ergeben sich auch
die Schwerpunkte fir das MINIS-Projekt.

Der LFO méchte in Wertschépfungsnetzen verkniipfte
Produktionssysteme anhand von miniaturisierten
Komponenten abbilden und dabei die Material-, Infor-
mations- und Finanzfliisse betrachten. Die Gestaltung
von Produktionssystemen (Fabrikplanung), die Steue-
rung von Produktionsablaufen (Produktionsmanage-
ment), die Koordination der Wertschépfung zwischen
mehreren Standorten (Supply Chain Management
und Einkauf) und die Smart Maintenance (Instandhal-
tungs- und Produktivititsmanagement) stellen daher
die Kernaspekte dar. So konnte bereits wahrend eines
Industrieprojektes eine neu geplante Fertigungslinie
konstruiertund in einem miniaturisierten Format mittels
additiver Fertigung generiert werden. Der Einbezugvon
Cyber-Physischen-Systemen (CPS) und der Industrie
4.0 in miniaturisierter Form, wird dazu genutzt neue
Gestaltungs-, Planungs-, Steuerungsmethoden und
-verfahren zu demonstrieren und zu erforschen.

Ergebnis einer Projektarbeit im Rahmen des MINIS Projektes
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Eine immer groB3ere Produktvielfalt und die voranschreitende
Vernetzung von Anlagen und Produkten miteinander fiihrt zu
einer immer komplexer werdenden Produktionsumgebung.
Diese stark ansteigende Dynamik und Intensitat von Um-
feldverdnderungen zwingt Unternehmen immer haufiger, ihre
Fabriksysteme schnell und effizient anzupassen.

Die hierbei entscheidenden Wettbewerbsfaktoren sind die Anpas-
sungs- beziehungsweise Reaktionszeit sowie die Effizienz der Anpas-
sungsmaBnahmen. Die Entwicklung steigender Flexibilisierungs- und
Rekonfigurationspotenziale eingesetzter Arbeitmittel schafft neue
Méglichkeiten der Anpassungs- und Reaktionsféhigkeit. In anpassungs-
intelligenten Fabriken gilt es, diese aufkommenden Potentiale bei der
Gestaltung von Auftragsabwicklungsprozessen gezielt zu nutzen,um
den Kundenanforderungen an kurze Durchlaufzeiten und eine hohe
Termintreue trotz volatilerer Bedingungen weiterhin erftillen zu kénnen.

Die Integration von Echtzeit-Riickmeldedaten des Shopfloors in
Planungs- und Steuerungsprozesse spielt bei der Betrachtung an-
passungsintelligenter Fabriken grundsatzlich eine wichtige Rolle.
Simulative Modelle von Produktions- und Logistiksystemen miissen
an die neuen Randbedingungen méglichst automatisiert angepasst
werden und intelligente Softwarelésungen zur Unterstiitzung von An-
passungsprozessen bereitgestellt werden.Im Zuge des DFG-Graduier-
tenkollegs 2193 fokussiert der Fachbereich deshalb das Management
von effizienten und teilautomatisierten Anpassungsprozessen in der
Fabrikplanung und die Entwicklung von autonomen Steuerungssyste-
men fir smarte Produktionssysteme. In Ergénzung dazu arbeitet das
Leistungszentrum Logistik und IT an der Entwicklung virtueller und
simulativer Modelle zur Wirtschaftlichkeits- und Reifegradbewertung
von autonomen Systeme in der Logistik.

Ansprechpartner:

Daniel Muller

Tel. +49 (231) 755 - 7326

Fax +49 (231) 755 - 5772

E-Mail mueller@lfo.tu-dortmund.de




Leistungszentrum Logistik und IT

Innovationsékosystem mit internationaler Strahlkraft

Der Lehrstuhl fiir Unternehmenslogistik ist Teil des Leistungszentrums fiir Logistik und IT. Das
Leistungszentrum ist eine Initiative der Fraunhofer-Gesellschaft und wird mit Mitteln der Fraun-
hofer-Gesellschaft und des Landes Nordrhein-Westfalen gefordert. Die Industrie unterstiitzt das
Leistungszentrum durch die Beteiligung an einzelnen Forschungsprojekten. Ziel ist es,das am Stand-
ort Dortmund existierende Forschungs- und Entwicklungszentrum fiir Logistik und IT mit Partnern
aus Wirtschaft und Wissenschaft zu einem weltweit flihrenden Innovationsékosystem auszubauen.

e LEISTUNGSZENTRUM
i LOGISTIK UND IT

Das Leistungszentrum Logistik und IT hat sich zum Ziel
gesetzt, die Logistik als zentrale Wissenschaft derin-
dustriellen Zukunft zu positionieren und die exzellente
Logistikforschungan der Schnittstelle zwischen Logistik
und IT zu starken. Kaum ein Wissenschaftsstandort hat
mehr fiir die Logistik getan als Dortmund: Hier wurde
die Logistik als eigenstandige Wissenschaftsdisziplin
begriindet, hier wurde das Thema Internet der Dinge
fir die Logistik mafigeblich erdacht und entwickelt.
Dabei werden neue Innovationskorridore und Anknip-
fungspunkte fiir Forschungs- und Innovationsprojekte
mit der Industrie sowie fiir Netzwerke und Allianzen
fokussiert. Der Wissenschaftsstandort Dortmund und
die Logistikforschung erfahren durch die Aktivitaten
des Leistungszentrums eine nachhaltige Unterstitzung,
indem der Forschungsstand der Logistik am Standort
reflektiert wird, insbesondere unter Beriicksichtigung
des strukturellen und methodischen Wandels hinsicht-
lich der Logistik 4.0 sowie dem Versténdnis von Logistik
4.0 als soziotechnisches System. Dabei sollen aktuelle
Forschungsfelder und -fragen aufgezeigt und auf neue
verwiesen werden. Die Graduate School of Logistics
(S.56) als Exzellenzmerkmal des Leistungszentrums
bietet ein einzigartiges Format fiir eine strukturierte,
wirtschaftsnahe Doktorandenausbildung.

Der Lehrstuhl fir Unternehmenslogistik ist ein we-
sentlicher Bestandteil und Projektpartner des Leis-
tungszentrums. Vor allem werden wissenschaftliche
Fragestellungen der Perspek-
tive Planung, Simulation und
Steuerung mit dem Fokus auf
virtuelle und simulative Model-
le zur Wirtschaftlichkeits- und
Reifegradbewertungautonomer
Systeme in der Logistik beant-
wortet. In diesem Rahmen wer-
den anhand von empirischen
Falldaten die notwendigen
Methoden und Werkzeuge zur
Bestimmung der Einsatzvor-
aussetzung sowie zur Nutzen-
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bewertung von autonomen cyberphysischen Systemen
in der Bestandsplanung entwickelt.

Die Bestandsplanung als Querschnittsaufgabe liber
unterschiedliche Unternehmensbereiche hinweg ist
einerVielzahlan Unsicherheiten unterworfen, sodass
aktuell diverse Herausforderungen geldst werden
missen, um eine effiziente Bestandsplanung zu ge-
wabhrleisten. Die volatile Unternehmensumgebung stellt
besondere Anforderungen an die Bestandsplanung
hinsichtlich der Flexibilitat und Reaktionsféhigkeit.
Durch Bedarfsunsicherheiten kommt es im Mittel zu
Bestandserh6hungen sowie -schwankungen innerhalb
und zwischen Unternehmen. Ebenso kénnen durch
hohe Schwankungen der Wiederbeschaffungszeiten
Engpésse und mangelnde Materialverfliigbarkeit entste-
hen.In diesem Zusammenhang werden Methoden und
Werkzeuge zur Entscheidungsunterstiitzung entwickelt,
welche die Planbarkeit in den volatilen Unterneh-
mensumgebungen ermdéglichen.Im Speziellen werden
Werkzeuge zur Mustererkennung in Schwankungen
der Wiederbeschaffungszeiten, Unsicherheitenin Art,
Menge und Zeitpunkt der Nachfrage entwickelt. An-
hand dieses Fallbeispiels wird eine Nutzenbewertung
einer teilautonomen Bestandsplanung hinsichtlich
Reifegrad- und Wirtschaftlichkeitsbewertung durch-
geflihrt, sodass sich Zielfelder in Abhangigkeit des
jeweiligen Reifegrades ableiten und wirtschaftliche
bewerten lassen.

Im Rahmen des Bestandsmanagements sowie im
Bereich der Reifegrad- und Nutzenbewertung von
autonomen Systemen in der Logistik bieten sich unter-
schiedliche Méglichkeiten der Zusammenarbeitan:Im
Zuge der Assoziierung identifizieren wir gemeinsame

Ansprechpartner:

Matthias Brluggenolte
Tel. (0231) 755 - 5712
Fax (0231) 755 - 5772

E-Mail: brueggenolte@lfo.tu-dortmund.de

ASSOZIIERUNG

/AR

Moglichkerten der

FORSCHUNGSKOOPERATIONEN

Aktionsfelderin der Bestandsplanung und férdern den
Austausch zwischen den jeweiligen Akteuren durch
gemeinsame (Forschungs-) Arbeiten und Veranstal-
tungen. Dariuiber hinaus sind wir fortlaufend bestrebt
neue Forschungsvorhaben zu gestalten, dabei ist die
Partizipation durch industrielle Anwendungsfélle er-
wiinscht. Auch betreuen wir gerne gemeinsam mit
Ihnen Projekt-,Bachelor- und Masterarbeitim Kontext
der Bedarfs- und Bestandsplanung. Ebenso bieten wir
unterschiedliche Lehrveranstaltungen im Bereich der

Webseite: www.leistungszentrum-logistik-it.de

Zusammenarbeit

ABSCHLUSSARBEITEN

Unternehmenslogistik an, daher freuen wir uns pra-
xisnahe Gastvortrdge in unseren Lehrveranstaltungen
zu integrieren.

Das Leistungszentrum Logistik und IT férdert den
multilateralen Transfer innerhalb des Okosystems
entlang der gesamten Innovationskette und katalysiert
die Verwertung von Forschungs- und Entwicklungser-
gebnissen in der industriellen Praxis.




Das DFG-Graduiertenkolleg 2193 ,,Anpassungsintelligenz von Fabriken im dynamischen und kom-
plexen Umfeld“ ist ein Promotionsprogramm im Themenfeld der interdisziplindren Fabrikplanung.
Das von der Deutschen Forschungsgemeinschaft geférderte Programm zielt darauf ab durch eine
gezielte interdisziplindre Ausbildung von Doktorand/-innen im Bereich der ganzheitlichen Fabri-
kanpassungsplanung mittelfristig eine Verbesserung der kollaborativen Zusammenarbeit in der

Praxis zu erreichen.

Das Graduiertenkolleg umfasst aktuell 19 Dokto-
rand/-innen aus unterschiedlichen Fachdisziplinen
an insgesamt zehn wissenschaftlichen Einrichtungen
der TU Dortmund, angesiedelt an den fiinf Fakultaten
Informatik, Maschinenbau, Wirtschaftswissenschaf-
ten, Architektur und Bauingenieurwesen sowie Elek-
trotechnik und Informationstechnik. Daneben sind
das RIF e.V. Institut fur Forschung und Transfer, das
Fraunhofer Institut fir Materialfluss und Logistik IML
sowie Industriedoktoranden mehrerer Industriepart-
ner in das GRK eingebunden. Neben der Méglichkeit
ihre Dissertation im Bereich der Anpassungsplanung
von Fabriksystemen zu erarbeiten, kénnen die Dok-
torand/-innen durch ein speziell auf das GRK zuge-
schnittenes Qualifizierungsprogramm ihre fachlichen
und methodischen Kompetenzen gezielt ausbauen.
Zudem steht dem GRK eine virtuelle Modellfabrik als
Lern- und Forschungsumgebung zur Verfigung.

Das Kolleg setzt gezielt auf einen permanenten For-
schungsaustausch der Kollegiaten Gber Fachgrenzen
hinweg. Die kooperationsférdernden Strukturen der
Graduiertenkollegs sind hierbei als Befahiger zur Er-
reichung der wissenschaftlichen Ziele zu verstehen
und zu nutzen. So werden unter anderem interna-
tionale Forschungskolloquien organisiert um einen
differenzierteren und fachlich vertieften Austausch
mit Vertretern aus Forschung und Praxis zu erzielen.

Durch die Bearbeitung neuartiger Forschungsfragenim
interdisziplindren Umfeld von Fabrikanpassungspro-
zessen werden sémtliche Phasen des Anpassungspro-
zesses, von der Einflussanalyse bis Umsetzungsphase
adressiert. Diese Fragestellungen zeichnen sich durch
stark interdisziplinar gepragte Problemstellungen und
sukzessiven Aufbau untereinander aus. Die Dissertati-
onsprojekte des GRK sollen inihrer Summe alle Phasen
des Anpassungsprozesses methodisch wie werkzeug-

o GRK 2193
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technisch abdecken. Ein zentrales Forschungsziel be-
steht zudem darin Methoden und Werkzeuge intelligent
und dynamisch im Rahmen eines interdisziplindren
Workflows bereitzustellen. Thematisch gliedern sich
die Inhalte der Dissertationen in die drei Forschungs-
gruppen Managementvon Anpassungsprozessen,Smart
Efficient Production Systems und Virtualisierung. Die
zugrundeliegenden Basiskonzepte erstrecken sich von
der prozessorientierten Fabrikplanung, Technologie-
und Logistikplanung Gber Mitarbeiterqualifizierung,
Kostenrechnung und Controlling bis hin zu Energie-
effizienzanalysen, Software-Engineering und Virtual
Reality.

Nach dem grof3en Erfolg der ersten Férderphase und
dem Abschluss der Promotion einiger Kollegiaten, wird
das GRK zum April 2019 neue Mitglieder willkommen
heifen. Mit der Neubesetzung von elf Promotions-
stellen werden unter anderem die zukunftsrelevanten
Themen Machine Learning und Data Analytics starker
in den Fokus geriickt. Im Zuge einiger Promotionen
der ersten Férderphase wurde das grof3e Potenzial
der datengestiitzten Anpassungsintelligenz von Fab-
riken verstarkt bei Industriepartnern deutlich und soll
nun weiter beleuchtet und in konkrete Anwendungen
Uberfiihrt werden. Riickmeldedaten aus der Produktion
bieten hier das Potenzial ganzheitlich und vorteilhaft
zu unterstiitzen. Die fachlbergreifenden Forschungen
zur kontextbezogene Nutzung von Riickmeldedaten
aus Produktions- und Logistikprozessen versprechen
somit einen wichtigen Beitrag zur Steigerung der An-
passungsintelligenz von Fabriksystemen zu leisten.

DFG Deutsche
Forschungsgemeinschaft

Das GRK 2193 hat das erste Forschungskompendium
»Anpassungsintelligenz von Fabrikenim dynamischen
Umfeld“ verdffentlicht. Das Kompendium fasst die
Forschungsergebnisse der ersten 1,5 Jahre im GRK
zusammen und stellt dessen Vision und die Forschungs-
strukturen vor. Der Bericht umfasst im ersten Teil die
detaillierte Vorstellung der Vision und Struktur, aber
auch des stark interdisziplindren Qualifizierungskon-
zepts im GRK 2193 vor. Die Vorstellung der zuriicklie-
genden Forschungsaktivitaten und -ergebnisse sowie
die Vorstellung der Promotionsthemen der insgesamt
20 Doktorandinnen und Doktoranden erfolgt entlang der
drei Forschungsbereiche des GRK 2193: Anpassungs-
management, Smart Production und Virtualisierung.

http://hdl.handle.net/2003/37013

Am 29.und 30. November 2018 fand das zweite internationale Kolloquium Adaption Intelligence of
Factories am Fraunhofer Institut fur Materialfluss und Logistik IML in Dortmund statt.

Wéahrend der zweitagigen Veranstaltung des Graduier-
tenkollegs 2193 diskutierten die Mitglieder des Kollegs
mit international renommierten Fachexperten aus
Wissenschaft und Praxis aktuelle Forschungsthemen
und Entwicklungen innerhalb des interdisziplindren
Umfelds der Fabrikplanung.

Das Kolloquium gliederte sich in die drei Themen-
komplexe Virtualization, Smart Production und dem
am LFO anséassigen Themenbereich Management of
Adaption Processes. Zu jedem der drei Bereiche wur-

Vero6ffentlichungen:

den Gastvortrage gehalten, bevor die Doktoranden des
Graduiertenkollegs im Anschluss ihre gemeinsamen
und individuellen Forschungsarbeiten vorstellten.
Wahrend dieses neu eingefihrten Diskussionsformats
entstanden anregende Gesprache uber die Weiterent-
wicklung und die praktischen Anwendungsbereiche
der Forschungsprojekte, sodass die Kollegiaten indi-
viduelles Feedback zu ihren Promotionsprojekten aus
Forschung und Praxis einsammeln konnten.

weitere Verdffentlichungen finden Sie auf der Homepage: www.grk2193.tu-dortmund.de/publikationen/
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Daniel Miiller, Mitglied des Graduiertenkollegs des LFO und die assoziierte Industriedoktorandin
Carina Mieth (Fa. Trumpf Werkzeugmaschinen GmbH & Co. KG) wurden auf der in diesem Jahr in
Macau stattfindenden 4th International Conference on Industrial and Business Engineering (ICIBE)
gemeinsam, fur ihren herausragenden Vortrag, mit dem Best Presentation Award in der Session
Logistics and Decision Management ausgezeichnet.

Die dem Vortrag zu Grunde liegende und gemeinsam
mit Univ.-Prof. Dr. habil. Michael Henke erarbeitete
Veroffentlichung stellt die weltweit erste Kennzahl
zur Quantifizierung von Arbeitsplanflexibilitat vor, die
fir den Einsatz in echtzeitfahigen Produktionssteue-
rungen geeignet ist.

Im Anschluss nutzten beide die Gelegenheit fiir einen
Forschungsaustausch mit der in Taicang anséassigen
Auslandsgesellschaft TRUMPF China Co. Ltd. Die Zu-
sammenkunft mit dem weltweit agierenden Hersteller
von Werkzeugmaschinen diente einer praxisnahen
Diskussion beider Dissertationsthemen und einem
vertiefenden Einblick in den gesamten Auftragsabwick-
lungsprozess sowie die aktuellen Digitalisierungserfolge
und -bestrebungen des Unternehmens im Sinne der
Industrie 4.0 mit besonderem Fokus auf Produktion
und die regionalen Anforderungen an die Maschinen.

Carina Mieth und Daniel Miiller
Werksbesuch Trumpf, Shanghai

Im Zuge der Reakkreditierung des Lehrplans der Fakultdt Maschinenbau zum Wintersemester 2019
wird auch der Fachbereich Produktionsmanagement und Fabrikplanung die Lehre des LFO umstellen.

Der LFO wird zukiinftig die neukonzeptionierte Veran-
staltung Fabrikplanung und —betrieb anbieten. Den
Studierenden soll so ein umfassendes Verstandnis
sowohl fir die Fabrikplanung als fiir das Management
des Fabrikbetriebes vermittelt werden. Zusatzlich wird
eine praktische Umsetzung der erlernten Inhalte in
Rahmen eines Fabrikplanungsprojekts angeboten. So
soll nicht nur die Theorie verinnerlicht werden, sondern
den Studierenden zusétzlich ein umfassendes Portfolio
an Methodenwissen ndhergebracht.

Die in Vorlesungsslots nach dem Flipped-Class-
room-Prinzip organisierten, vermittelten und disku-
tierten Themen werden, abgestimmt auf die jewei-
ligen Lehrinhalte, im Anschluss durch eine konkrete
Anwendung in Form von Ubungen und Aufgaben wei-
ter vertieft. Wahrend der gesamten Vorlesungszeit
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begleitet die Studierenden dabei eine Fallstudie die
sukzessive in Gruppen bearbeitet wird. Jede Gruppe
erhalt ein Szenario, das sie parallel zur theoretischen
Grundlagenvermittlung und den vertiefenden Ubungen
zur weiter verinnerlichenden Anwendung bearbeiten.

So kann den Studierenden auf eine innovative Weise,
in Kombination von theoretischen Lehrinhalten aus
Fabrikplanung und PPS, sowie der anwendungsbe-
zogenen Methodenvermittlung im Zusammenspiel
mit der Fallstudie ein ganzheitliches Verstandnis und
Handwerkszeug im Bereich Fabrikplanung- und betrieb
vermittelt werden.

Das jahrlich auf Schloss Dagstuhlim Saarland stattfindende Netzwerktreffen der Graduiertenkollegs
mit dem Themenschwerpunkt Informatik wurde in 2018 vom Dortmunder GRK 2193 in Zusammen-
arbeit mit dem GRK 2167 der Universitat Duisburg-Essen organisiert und moderiert.

Schloss Dagstuhl ist eine anerkannte und beliebte
Adresse fir hochkaratige Seminare, Vortrage, Konfe-
renzen und Workshops im Themenfeld der Informa-
tik und dariber hinaus. In angenehmer Atmosphéare
konnten sich Doktoranden von 10 verschiedenen GRKs
zusammen mit deren Sprechern und Koordinatoren
fachlich austauschen, sowie gemeinsam in kleineren
gemischten Gruppen an Workshops teilnehmen, um
neue Methoden unter anderem im Bereich des Data
Minings kennenzulernen. Jeder Sprecher stellte das
eigene GRK und den Themenschwerpunkt mit den
zugehdrigen Forschungsprojekten vor, welche die je-
weiligen Doktoranden weiter vertieften. So konnten
mogliche Schnittstellen zu den Graduiertenkollegs
schnellidentifiziert und neue Vernetzungen zwischen
den GRKs und konkret den Doktoranden hergestellt
werden. Der Austausch wurde durch begleitende Pos-
tersessions der anwesenden Doktoranden noch weiter
vorangetrieben. Dadurch konnten einzelne konkrete
Dissertationsthemen direkt und im Detail diskutiert
werden, was durch die lockere Atmosphére zusétzlich
gefdordert wurde. Wir freuen uns auf einen erneuten
Austausch im Jahr 2019 mit bereits bekannten aber
auch neu hinzukommenden Kollegen.

Teilnehmer des Dagstuhl Seminars

Im Zuge der Zusammenarbeit durch das Graduiertenkolleg haben Studierende der Vorlesungs-
veranstaltung Fabrikplanung des Lehrstuhls fiir Unternehmenslogistik (LFO) gemeinsam mit dem
Lehrverantwortlichen das Cave Automatic Virtual Environment System (CAVE-System) des RIF

Institut fiir Forschung und Transfer e.V. besichtigt.

GRK Cave-Besichtigung am RIF

Unter einem CAVE-System wird ein Raum zur Projektion
einer dreidimensionalen Illusionswelt der virtuellen
Realitat verstanden. Dabei erhielten die Studierenden
eindrucksvolle Einblicke in innovative Simulations-
techniken und deren Potential, die Planung und den
Betrieb von produktionslogistischen Systemen zu
unterstitzen. Weiterhin wurde ein virtueller Rundgang
auf der internationalen Weltraumstation (ISS) durch-
gefiihrt, bei dem die Studierenden die Interaktion mit
dem Modell erleben konnten, indem sie die Navigation
tibernommen und sich daraufhin eigensténdig in den
Raumlichkeiten bewegt haben.
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Neue Arbeitswelten, das klingt fiir viele nach neuen Her-
ausforderungen und demVormarsch der Automatisierung,
weniger nach mehr Freiheiten und Verwirklichungsraumen
fiir die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen, es schwebt wie
ein Damoklesschwert liber dem Begriff, welcher doch
eigentlich den Fortschritt und die Verdnderungen von
zukiinftigen Arbeitsprozessen zum Inhalt hat.

Denn die menschenleere Fabrik, welche sich viele bei dem
Gedanken an die Arbeit der Zukunft vorstellen, wird in keinem
Zukunftsszenario Wirklichkeit werden. Vielmehr wird es die Ko-
operation von Mensch und Maschine, die sinnvolle Verbindung
von menschlicher Problemlése- und Situationskompetenz mit
der Rechenkapazitét und der Manpower von innovativen Assis-
tenzsystemen. Wahrend stupide Standardprozesse automatisiert
werden kénnen, wird der Mitarbeitende Gestalter, Optimierer und
Dirigent der zukiinftigen Wertschépfungsprozesse.

Doch gerade in der Logistikbranche, in der die Beschéaftigungs-
quote von geringqualifizierten Mitarbeitern verhaltnismafig hoch
ist, haben viele Mitarbeiter das Gefiihl vom digitalen Wandel
abgehéngt zu werden. Um diesem Trend entgegenzuwirken und
die Mitarbeiter mit den richtigen Kompetenzen fiir zukiinftige
Arbeitssysteme auszustatten liegt ein Forschungsschwerpunkt
des LFO auf der Ermittlung von Kompetenzbedarfen und der
Kompetenzentwicklung flr Arbeitssystemen der Industrie 4.0.
Zum Einsatz kommen dabei innovative Lernkonzepte wie Gami-
fication, welches im Forschungsprojekt Crealogtiv zum Einsatz
kommt,in dem eine spielbasierte Lernumgebung fir die Logistik
entwickelt wird.

Um das InternetofThings anfassbar und begreifbar zu machen
wurde das Projekt haptical, Gewinner des Hochschulwettbewerbs
2018, am LFO ins Leben gerufen. Mit Hilfe eines haptischen
Demonstrators wird der Informationsfluss zwischen smarten
Objekten und IT-Systemen grafisch anschaulich dargestellt und
so greifbarer. Sonst unsichtbare Informationsfliisse werden fir
den Anwender sichtbar und Benutzer werden zur Gestaltung und
Realisierung eigener loT-Lésungen angeregt.
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Haptical - Das Internet der Dinge zum An-

fassen

Der Lehrstuhl fiir Unternehmenslogistik (LFO) der TU Dortmund hat mit dem Projekt haptical eines
der Gewinnerteams fiir den Hochschulwettbewerb Wissenschaftsjahr 2018 — Arbeitswelten der
Zukunft gestellt. Die Idee des innovativen Projektes: Das Thema Internet der Dinge so prasentieren,
dass es, fiir jedermann haptisch erfahrbar und damit gestaltbar wird.

Das Projekt haptical sensibilisiert auf spielerische Art
fiir das Thema loT und baut durch eine transparente

sowie seiner Rolle. Informationsfliisse und Kommuni-
kation finden verborgen vor dem menschlichen Auge

und verstandliche Vermittlung desThemas Beriihrungs-  statt und erschweren die aktive Teilnahme und das LA R ey
4ngste ab. Dafiir wurde eine interaktive Lernumgebung  Versténdnis fiir loT-Entwicklungen. Haptical soll den .;,,::;‘\ e T R
erschaffen, bestehend aus 3D-gedruckten und mit Anwendern beispielsweise in Ubungsgruppen oder & O o ‘___:*--H_\_
Sensorik erweiterten smarten Objekten sowie deren  Workshops dazu anregen Lodsungen fiir die Realisierung bl ’ \\.

projizierter Umgebung inklusive Informationsflissen:
Eine Kombination aus physischer und virtueller Welt
die eine indirekte Interaktion erméglicht. Intelligen-
te Assistenten, Roboter und kiinstliche Intelligenz
durchdringen bereits heute viele Anwendungsfelder
der Logistikbranche.

Trotz digitaler und automatisierter Innovationen, steht

der Mensch weiterhin im Mittelpunkt jedes Unterneh-
mens und erfahrt einen Wandel des Anforderungsprofils

h

des loT selbst zu verstehen und zu gestalten.

Ergebnisse und Projektfortschritt werden tiber diverse
Social-Media-Kanale dokumentiert und auf 6ffentlichen
Veranstaltungen prasentiert.

Die weitere Verwertung der Projektergebnisse findet
im Rahmen einer Integration in das Forschungs- und
Lehrportfolio des LFO statt.

Projektlaufzeit: April 2018 — Mai 2019
Férderkennzeichen: Abcde/FG0123
Webseite: www.haptical.de

Twitter: #haptical_LFO

haptlcal

Oben, rechts: haptical auf dem Tag
der offenen Tiir der TU Dortmund
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Mit dem Forschungsprojekt CreaLOGtiv nutzt der LFO kreativwirtschaftliche Anséatze der Spielent-
wicklungsindustrie zur Bewaltigung der, durch Industrie 4.0 gestellten Herausforderungen an die
Kompetenzentwicklung in der Logistikbranche. Ziel ist es ein Serious Game zu entwickeln, das die
operative Belegschaft proaktiv auf ihre neuen logistischen Aufgaben vorbereitet.

In dem von der Leitmarktagentur.NRW unter Einsatz
von Mitteln aus dem Europaischen Fond fiir regiona-
le Entwicklung (EFRE) 2014-2020, ,Investitionen in
Wachstum und Beschéaftigung®, geférderten Verbund-
projekt arbeitet der LFO Hand in Hand mit der ARUBA
Studios GmbH, einem regionalen Mittelstéandler aus
der Spielentwicklungsindustrie.

Inhaltlich stand das Projektim Jahr 2018 insbesondere
im Zeichen der Anforderungserhebung aus Sicht der
zukiinftigen Nutzer des Spiels sowie der Erarbeitung
des Spielkonzepts und seiner technischen Realisierung.

In zwei groBangelegten Workshops mit operativen Lo-
gistikmitarbeitern bei den assoziierten Praxispartnern,
der AUDI AG und MAHLE Aftermarket GmbH, wurden
die Anforderungen der spateren Nutzer an das Design
des zu entwickelnden Serious Games erhoben. Um
die Motivatoren der Zielgruppen zu ergriinden kam
in den Workshops ein Kartenspiel, das ,Motivational
Design Card Deck",zum Einsatz und die Teilnehmenden
hatten die Méglichkeit in Gruppen eine eigene Lern-

Vortrage:

spielumgebung nach ihren Wiinschen zu gestalten.Von
besonderer Bedeutung fir die Nutzer sind beispiels-
weise die Personalisierungsmoglichkeiten von Avataren
sowie der Spielumgebung als solche, Transparenz der
eigenen Handlung tber direktes Feedback und klein-
schrittige Fortschrittsanzeigen sowie verschiedene
integrierte Schwierigkeitsstufen und die Méglichkeit
der Weiterentwicklung des Spielcharakters.

Diese Anforderungen der Zielgruppe sind unmittelbar
in die Ausgestaltung des Spielkonzepts eingeflossen
und werden derzeit vom Spielentwickler ARUBA Stu-
dios GmbH sowohl als PC-Version als auch als Virtual
Reality-Game programmiert.

Die praktischen und wissenschaftlichen Erfahrungen
und Zwischenergebnisse aus dem Projekt waren auch
2018 in der Community gefragt und wurden in unter-
schiedlichen Formaten bei verschiedenen Veranstal-
tungen présentiert und diskutiert.
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14.-17. August 2018.

Kaczmarek, S.; Petrovica,
S.(2018): Promotion of Le-
arning Motivation through
Individualization of Lear-
ner-Game Interaction. In:
IEEE annual Conference
on Computational Intelli-
gence and Games Procee-
ding, 2018.

Kaczmarek, S., Michalik,
A.,Austerjost, M., Besen-
felder,C.(2018): Gamifica-
tion - Wegbereiter fiir ein
effizientes Management
in der Industrie 4.0. - In:
Jahrbuch Logistik 2018,
S. 66-69

Vom 14.-17. August 2018 fand in Maastricht die ,,Confe-
rence Series on Computational Intelligence and Games“
(CIG) statt, bei der flihrende Entwickler und Anwender
aus Industrie und Forschung zusammenkamen, um
sich Gber neuste Entwicklungen und Trends auf dem
Gebiet der rechnergestiitzten Intelligenz und Spiele-
anwendungen auszutauschen. Ebenfalls mit dabei war
das Projekt CrealLOGtiv, welches durch die Referentin
Sandra Kaczmarek (TU Dortmund) in Zusammenar-
beit mit Sintija Petrovida (Riga Technical University)
vertreten wurde. Im Rahmen der ,,Special Session on
Intelligent Games for Learning” wurden die neuesten
Projekterkenntnisse aus einer gemeinsamen Studie
unter dem Titel ,Promotion of Learning Motivation
through Individualization of Learner-Game Interacti-
on“ vorgestellt, welche die Motivation der Anwender
bei der Nutzung und Gestaltung eines Serious Games.

Die Teilnehmer des CrealLOGtiv-Expertenworkshops

Aufdem ,,Gamescom Congress*“ 2018, der Fachveran-
staltungim Rahmen der weltweit gréf3ten Spielemessse
»~Gamescom” war Sandra Kaczmarek als Referentin
eingeladen. Sie prasentierte die zentralen Ergebnis-
se des CrealOGtiv-Projektes liber die Potentiale und
Chancen von Serious Games mit VR-Anwendungen in
der Logistikbranche im Kreis von Experten aus For-
schung, Industrie und Politik. Durch das hohe Interesse
der Offentlichkeit und regem Besucheraufkommen
an Experten und Journalisten auf dem Gamescom
Congress, konnte die Diskussion Uber die Etablierung
von Serious Gaming Anwendungen zur Kompetenzent-

IEEE Conference Series on Computational Intelligence and Games,
Maastricht

Wandel der Arbeitswelt durch Digitalisierung

Auch flir das Ministerium Arbeit, Gesundheit und Sozi-
ales, sowie der Regionaldirektion der Bundesagentur
fur Arbeit NRW sind die gewonnenen Erkenntnisse
im Kontext des CrealLOGtiv-Projektes insbesondere
im Kontext des Wandels der Arbeitswelt im Zuge der
Digitalisierung. Ziel der Veranstaltung war es konkrete
Bilder und sinnvolle Lésungsstrategien fir die jewei-
ligen Berufsfelder zu entwerfen, um die Risiken der
Digitalisierung zu minimieren und die Chancen fiir die
Beschaftigten in NRW zu ergreifen. Projektreferendin
Sandra Kaczmarek konnte im Zuge dessen auf die
bisherigen Ergebnisse des Projekts CrealLOGtiv einge-
hen und die Potenziale innovativer Lernmethoden und
spielbasierter Konzepte zur Kompetenzentwicklung
im Kontext der Digitalisierung und Industrie 4.0 vor-
stellen, die optimal zur Lésung der Problemstellung
beitragen kdnnen.

Eindriicke von der Gamescom 2018, Koln

wicklungin der Logistik im Rahmen der Digitalisierung
weiter intensiviert werden.

EUROPAISCHE UNION Ministerium far Wirtschaft, Energie, EFRE.NRW

nvestition inunsere Zukunft  Industrie, Mittelstand und Handwerk ' ] A Investitionen in Wachstum
Europdischer Fonds des Landes Mordrhein-Westfalen ﬁ n

fir regionale Entwicklung (=) und Beschaftigung
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Die Graduate School of Logistics (GS-
ofLog) bietet eine rein drittmittelgefor-
derte Doktorandenausbildung. Dieses
Modell ist bundesweit einzigartig. Es
werden Stipendien vergeben, die es
hervorragenden und besonders talen-
tierten Absolventen erméglichen, drei
Jahre lang an ihrer Promotion zu arbei-
ten. Die Ausbildung ist strukturiert und
praxisorientiert. Unternehmensvertre-
ter, Wissenschaftler und Stipendiaten
stehenim permanenten Austausch. Fur
besonders umfangreiche, vernetzte und
interdisziplindre Aufgaben werden Sti-
pendienklassen eingerichtet. Forschung,
Praxis und Ausbildung werden im Lo-
gistik Campus, den Raumlichkeiten der
GSoflLog, zusammengefihrt.

Die GSofLog steht fiir die wirtschaftsori-
entierte Ausbildung zukiinftiger Top-Ma-
nager in Logistik und Supply Chain
Management. Hier wird Fach- und Fiih-
rungskompetenz, strategische Weitsicht

Internationale Konferenzen stehen fiir
alle Stipendiaten auf dem Programm.
Dominik Schmitt besuchte die Winter
Simulation Conference (WSC), die fiih-
rende Konferenz im Bereich Computer
Simulation — in Vegas. Er verband den
Vortrag auf der Konferenz mit einem Ur-
laub, besuchte Death Valley,den Joshua
Tree Nationalpark und den Strip getreu
dem Motto ,,What Happens in Vegas -
Stays in Vegas!®.

Britta Scherer
Tel. (0231) 755 - 5713
Fax (0231) 755 - 5772

Anwendungsnahe,anwendungsorientierte Forschung, Promotionsstipen-
dien in Kooperation mit der deutschen Wirtschaft

und Innovationskraft vermittelt. Umfang-
reiche Fragestellungen der Forschung fiir
eine globale Logistik werden in vernetz-
ten Teamsvon Stipendiaten, orientiertan
grof3en Aufgabenstellungen der Unter-
nehmen erarbeitet. Nachwuchsforscher
greifen hochaktuelle Fragestellungen der
férdernden Unternehmen auf und fiihren
sie im Rahmen ihrer anwendungsorien-
tierten Forschung zu hochinnovativen,
neuen Logistiklésungen

Im Rahmen der GSofLog werden die Sti-
pendien rein (iber die Wirtschaft finan-
ziert. Die Stipendiengeber finanzieren
einen festen monatlichen Betrag fiir die
Stipendiaten und bieten ein konkretes
Forschungsthema mit Praxisbezug. Die
angebundenen Universitaten und For-
schungseinrichtungen bieten ein Betreu-
ungsprogramm. Die Stipendiaten erar-
beiten ihre Dissertation beim Sponsor
vor Ort und in den Rdumlichkeiten der
Graduate School im LogistikCampus,
Dortmund.

Fir Gbergreifende oder komplexe Fra-
gestellungen gibt es die Méglichkeit,
eine Stipendienklasse zu férdern. Die
jeweiligen Promotionsthemen bauen
darin aufeinander auf und ergénzen sich.

Welcome to Las Vegas

Diese und weitere Erfahrungsberichte
von Stipendiaten und Férderern finden
Sie im Web: www.gsoflog.lfo.tu-dort-
mund.de/category/erfahrungsberichte/

Ansprechpartnerin:

E-Mail:scherer@Ifo.tu-dortmund.de

Interdisziplinare
Summer School

Die PhD School of Logistics ist eine Sum-
mer School fiir Promovierende der Logistik
und der angrenzenden Disziplinen. 2018
bot sie bereits zum dritten Mal eine Wo-
che mit geballtem Wissen aus der For-
schung. Methoden und Theorien werden
von hochkaréatigen, internationalen Gasten
vorgestellt und anschlieflend in prakti-
schen Workshops umgesetzt. Die GSofLog
steht fiir den Transfer von Wissenschaft
in Praxis, deshalb wird das Erlernte auch
gleich erprobt — vor Ort im Unternehmen
—in der Live Case Study. Hierbei arbeiten
dieTeilnehmerininterdisziplindren Teams
an einer konkreten Fragestellung aus der
Praxis und entwickeln binnen kurzer Zeit
Lésungskonzepte, die noch in der Summer
School Woche pramiert werden.

Mehrim Erfahrungsberichtvon DB Schenker
auf unserer Homepage: www.gsoflog.lfo.
tu-dortmund.de/category/erfahrungsbe-
richte/

ABLAUF STRUKTURIERTES PROMOTIONSPROGRAMM

JAHR 1 %

Einfliihrung
>
®]
Teilnahme am Zwischenprifung
Doktoranden- nach einem Jahr
workshop

Teilnahme am

Doktoranden-
workshop

Teilnahme am Abschlussbericht

Doktoranden-
workshop

RegelméasBige Evaluation des
Arbeitsfortschrittes durch den
betreuenden Hochschullehrer

Jahrlicher
Zwischenbericht

Regelmaésige, individuell
abgestimmte Aufenthalte beim
Sponsor

Abschlusspriifung

EXPERTEN-TIPPS DER SUMMER ScHooL 2018

Digitalization -
Success depends
on Management

Choose the method
depending on your
problem

No tool solves
all problems

Domain specific
(process) knowledge
is vital

Dataisa
(strategic)
resource E

Use the overview
to drill deeper
at the right spot

O

All the

technologyis =
already there |

Put yourself
in the customer’s
shoes
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HenkesBlog - der Blog zum
Management der Industrie 4.0!

»-.-Mit diesem Blog miissen Sie nicht mehr warten, bis wir (wieder mal) bei
lhnenvorbeischauen.Sondern Sie kénnen mir ganz personlich, aktuellund
spontan jene Frage(n) hereinmailen, die Ihnen gerade bei und im Umfeld
von 4.0 unter den Nageln brennt. Mein Team und ich freuen uns darauf.

Denn wir glauben, nein,wir sehen das taglich:Wer diese grof3e Aufgabe solo,
im Alleinflug, allein mit Bordmitteln l6sen mochte, stiirzt leider nur allzu
oft ab oder bremst sich unnétig selber aus, wahrend andere an ihm oder
ihr vorbeiziehen. Das ist schade. Unnétig. Vermeidbar. Industrie 4.0 und
Management 4.0 sind keine Aufgaben, an denen Egozentriker retlissieren
kdnnten.Und dasist dann auch schon das erste, was wir auf dem Weg zum
Management 4.0 verandern kénnen, wollen und sollten: Gemeinsam geht
es besser! Coopetition schlagt Konkurrenz. Alle stemmen mehr als einer.

In diesem Sinne: Herzlich willkommen bei HenkesBlog — dem Blog zum
Management zur Industrie 4.0! Damit es schneller voran geht.”

aHead - Henkes Blog zum Management der
Industrie 4.0

In China
o 5 | T e pe———

iy vt e T i China, WWir Bpen dort Susamrriin met cem Bundesminissenium fur
Bigiong und Forsghung und dem [eutschen Akademachen Sutauschdenst en reues

Memawic namens ALURCLT s VWie o ersce 5508 weeraL nandell & sh dals uman

Alarnn-NEtsamit

Jun.-Prof. Dr.-Ing. Anne Meyer

hat zum 01. September 2018 die Juniorprofessur fiir ,,Digitalisierung in Unternehmenslogistik und
Supply Chain Management” an der Fakultat Maschinenbau der TU Dortmund angetreten.

Dr.-Ing. Anne Meyer stu-
dierte technische VWL
mit einem Schwerpunkt
auf Verkehr und Logistik
an der Universitat Kar-
lsruhe und der Universi-
dad de Sevilla. Nach dem
Studium arbeitete sie ein
Jahr fiir einen internatio-
nalen Sportverband in der
Schweiz,um dann wieder
nach Karlsruhe und zu lh-
ren Studienschwerpunk-
ten zuriickzukehren: Seit
2008 war Sie in der Gruppe fir Logistik und Supply Chain
Optimierung am FZI Forschungszentrum Informatik
tatig und leitete diese lber sieben Jahre. In dieser
Zeit promovierte Sie am Institut fiir Férdertechnik und
Logistiksysteme am Karlsruher Institut fiir Technologie.

Prof. Dr.-Ing. Anne Meyer

Ein bisheriger Fokus lhrer Forschungsarbeiten liegt
auf der Planung und Steuerung von Supply Chain-
und Transportnetzwerken. Neben Methoden aus den
Bereichen der mathematischen Optimierung und des
Constraint Programming beschéaftigt Sie sich in diesem
Zusammenhang auch mit Ansatzen zur echtzeitnahen
Beschaffung und Analyse von steuerungsrelevanten
Plan- und Durchfiihrungsdaten. In enger Zusammen-
arbeit mit den Kollegen am LFO und den anderen
Logistiklehrstiihlen in Dortmund, fokussiert sie aktu-
ell die Schnittstellen und Abhéngigkeiten zwischen
Produktions- und Supply Chain Steuerung.

Anwendungsfallibergreifend treibt Dr.-Ing.Anne Meyer
die Fragestellung um, welche Daten, an welchen Stel-
len, mit welchen Modellen in logistischen Netzwerken
zu guten Entscheidungen verarbeitet werden kénnen.

Dissertation Christoph Besenfelder

Wir gratulieren Christoph Besenfelder deram 23.11.2018 seine Promotion zum Dr.-Ing.am Lehrstuhl
fiir Unternehmenslogistik erfolgreich abschlieBen konnte.

Das Thema seiner Dissertation lautet: ,,Beitrag zur
quantifizierten Bewertung des Fertigungsstruktur-
wandels von Produktionssystemen® und leistet dabei
einen wichtigen Beitrag zur automatisierten Erstellung
von simulierten Produktionssystemen. Als Korreferent
begleitete Prof. Dr.-Ing. habil. Peter Nyhuis vom Ins-
titut fur Fabrikanlagen und Logistik in Hannover das
Promotionsverfahren.

Christoph Besenfelder bleibt dem Lehrstuhl fir Unter-
nehmenslogistik erhalten und tibernimmtdie Rolle des
Forschungsmanagers, auch fiir den Bereich Unterneh-
menslogistik am Fraunhofer-Institut fiir Materialfluss
und Logistik IML. Die Dissertation ist in der Reihe
»oupply Chain Management® von Doktorvater Univ.-
Prof. Dr. habil. Michael Henke im Verlag Praxiswissen
verdffentlicht worden.

v.l.n.r: Prof. Andreas Briimmer, Prof. Boris Otto, Prof. Peter Nyhuis, Christoph Besenfelder, Prof. Michael Henke
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Professoren
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Univ.-Prof. Dr. habil. Prof. Axel Kuhn Prof. Horst-Hennig Gerlach Dr.-Ing. Anne Meyer

Michael Henke, im Ruhestand Emeritus Juniorprofessorin
Lehrstuhlinhaber,

Sprecher der Graduate School

of Logistics

Graduate School
of Logistics

2

Natalia Straub Dr.- Ing. Christoph Besenfelder  Britta Scherer,

Oberingenieurin Forschungsmanager Koordinatorin der Graduate
School of Logistics
Verwaltung Grafik, Web, IT
Simone Thewes Dagmar Lepke Uta Spérer

Sekretdrin, LFO Grafik, Web, IT Vertreterin im wissenschaftli-

chen Personalrat

Produktionsmanagement und Fabrikplanung

Nick Grof3e Julian Graefenstein Daniel Miiller Jakob Pfrommer
(ab 05.2019)

Instandhaltungs- und Servicemanagement

Maximilian Austerjost Alexander Michalik Stephanie Niehues

Supply Chain Management und Einkauf

Matthias Briiggenolte Denis Daus Tan Giirpinar Dennis Meyer
Koordination der Lehre

Kompetenzmanagement und
innovative Lernkonzepte

Auf3erdem in 2018:

Laura Berger, Mustafa

Guller, David Scholz.

Wir bedanken uns fiir die gute Zusammenar-
o beit und wiinschen fir den weiteren berufli-
Sandra Kaczmarek chen Werdegang alles Gute




Das Jahr 2019 bietet die besten Voraussetzungen die Forschungsthemen
der Unternehmenslogistik und des Supply Chain Management weiterzu-
entwickeln. Das Wissenschaftsjahr 2019 startet mit dem Ubergeordneten

Thema ,,Kiinstliche Intelligenz“.

Die Logistik und das Supply Chain Ma-
nagement bilden hervorragende An-
wendungsfelder fir die Methoden des
Maschinellen Lernens und dhnlichen
Verfahren.Viele Prozesse sind standardi-
siertund kénnen bereits heute detailliert
digital abgebildet werden — die Komple-
xitdt der Wertschépfungsnetze nimmt
allerdings immer weiter zu. Der Mensch
benétigtintelligente Unterstitzung durch
Assistenzsysteme, passende Qualifizie-
rungsmafBnahmen, Selbststeuerungs-
verfahren und autonome Systeme,umin

AREA 42

Der Lehrstuhl freut sich einen neuen
Laborraum im Maschinenbaugebdude
beziehen zu kénnen. Die AREA 42 ge-
taufte experimentelle Umgebung bietet
eine flexible Ausstattung fiir Lehre, For-
schung und fachliche Diskussionen. In
dem Laborraum finden die entwickelten
Demonstratoren mit 3D Druckern, Robo-
tern, Virtual Reality-Technologien und
haptischen AR-Anwendungen Platz und

Twitter

Bleiben Sie auf dem aktuellen Stand der
Forschungsarbeitenim Bereich Unterneh-
menslogistik und Supply Chain Manage-
ment:der Lehrstuhl fiir Unternehmenslo-
gistik informiert ab sofort nicht nur Giber
die Website (www.lfo.tu-dortmund.de)
sondern auch Uber Twitter (@LF01971).

diesen komplexen Prozesslandschaften
weiterhin als gleichberechtigter und in-
formierter Akteur zu partizipieren. Der
Reifegrad der Technologien ist erreicht
mit dem auch in der Industrie bereits
wirtschaftliche Anwendungen méglich
werden. Der Lehrstuhl fir Unterneh-
menslogistik ist nicht nur die aktuellen
Forschungsprojekte bereits aktiv in der
Bearbeitung dieser Forschungsfelder
— viele weitere Projekte sind bereits in
Vorbereitung.

laden zum Ausprobieren ein. Gleichzeitig
kann der Raum als Seminarraum genutzt
werden und erweitert damit die Méglich-
keiten direkt die neusten Technologien
in der Lehre einzusetzen. Interessiert
die Technologien selbst auszuprobieren
und Kooperationsméglichkeiten kennen-
zulernen? Melden Sie sich bei uns und
betreten Sie die AREA 42!

@LFO1971
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